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 مقدمه

که به گفته کارشناسان و صاحب نظران به عرصه    یمجاز   ی با فضا  یمواجهه امروز 

کرده است  جادیرا در جامعه ا  ییها شده است، چالش ل یبشر تبد یزندگ  یقیحق

سر  توسعه  حاصل  شبکه  نترنتیا   عیکه  پا  یاجتماع  یها  و  دانش   نییو              بودن 

 .میشو یآشنا م ی مجاز  یمقاله با فضا نیجامعه است. در بخش اول ا  یا رسانه

  

 ست؟یچ یمجاز  یفضا

ابزار ورود به    نترنتیدانست، اما ا  نترنتیرا مترادف با ا  ی مجاز   یفضا  توان  ینم

ا  یمجاز   یفضا به هم   یا  انهیرا  یاز شبکه ها  یجهان  یا  سامانه  نترنتیاست؛ 

  ی چارچوب  نترنتیا   یستانداردهاا)  نترنت«یاست که از مجموع » پروتکل ا   وستهیپ

  نیشود. ا  یشناخته م  نترنت«ی کنند، که به نام »مجموعه پروتکل ا  یرا مشخص م

 جاد یدهد باعث ا  یکه انجام م  یا  یبند  هی است که با لا  یمدل معمار   کیبسته  

    نترنتیا یپروتکل آدرس ده ها، ه یلا ن یاز ا یکیمثال  یشود؛ برا یارتباط م  نیا
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(IP)   کنند و    ییرا شناسا  گر یکدیدهد که    یها م  انهیرا به را  تیقابل  ن یااست که

 ( .و به هم متصل شوند ابندیرا ب گریکدیمکان 

با    یبرا م  گریکدیارتباط  د کنندیاستفاده  عبارت  به   ها   هشبکه شبک  نترنتیا  گری. 

  در اندازه   یو دولت  یتجار   ،یدانشگاه  ،یعموم  ،یشبکه خصوص  ونهایلی است که از م

 ی ها­ هیشده است. که با آرا  لی بزرگ تشک  اریو بس  یو کوچک تا جهان  یمحل  یاه

 م یبه هم متصل شده اند. اگر بخواه  یو نور   یکیالکترون  یها  یاز فناور   یع یوس

 :میبه سه بعد اشاره کن  دیبا م،یکن یدهد معرف یم لیرا تشک نترنتیآنچه ا

و دسترس  یکیز یف  لیوسار  : منظورساختیز  اتصال  امکان  که   ی به فضا  یاست 

اعم از استفاده از خطوط    نترنتیکند که شامل روش اتصال به ا  یرا فراهم م  یمجاز 

  ره،یو غ 3Gتلفن همراه     ی، ماهواره و فناور (Wi-Fi) یفا  ی، وا(Dial-up) تلفن

 .شود  یو .... م  انهیازتلفن همراه، تبلت، را  اعم  نترنتیدستگاه اتصال به ا  نیهمچن

افزارها نرم  منظور  رو  ییخدمات:  که                 ه یارا  یمجاز   یفضا  رساختیز   یاست 

 .کنند یرا برقرار م ینترنتیارتباط ا یبرقرار  طیشوند و شرا یم
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نرم    ق یاست که از طر   یاطلاعاتو   (Data ) داده ها  زانیمحتوا: منظور نوع و م

   ر، یتواند در قالب متن، صوت، تصو   ی شوند که م  یمنتقل م  یمجاز   یفضا   یافزارها

  ، یاسیس  ،یهم شامل اقتصاد  یباشد. و به لحاظ موضوع  یکاربرد  لی فا  ا ی  و یدیو

سه مورد که در   ن یشود. از ا  یو ... م  یسرگرم  ،یآموزش  ،ینید  ،یاجتماع  ،یفرهنگ

 ی دارد، خدمات فضا   یشتر یو کاربرد ب  تیکه اهم  یز یبالا به آن اشاره شد، آن چ

دارد، که به    یخدمات متنوع  ییآنقدر از لحاظ محتوا  یمجاز   یاست؛ فضا  یمجاز 

توان در    یارائه داد، اما خدمات موجود را م  ی ا  یتوان از آن دسته بند  یم  یسخت

 :خلاصه کرد ریز  ییاستقرا یها یدسته بند

 .جست و جو است ی: شامل موتورهاهیخدمات پا

 ی مانند تلگرام و برقرارکننده ها  یفور   یرسان ها  امیپ  ل، یمی: شامل اامیانتقال پ

 .شود یم پیو اسکا مویمانند ا  یر یو تصو یصوت

گذار  سرویاشتراک  شامل  عکس   ل،یفا  یزبانیم  یها  سی:  صوت،                            متن، 

 .شود یو آپارات( م وپیوتی ) وید ی(، ونستاگرامی) ا
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 .درس محور است  یها  تیو وبسا  ن یآنلا  ی: شامل دانشگاه هالیآموزش و تحص

  ،ییامور قضا  ک،ی: اعم از دولت الکترونتیمردم و حاکم  نیب  یخدمات شهروند

 .ثبت درخواست ها مجوزها و ... است

الکترون از خر   کیکسب و کار: تجارت    ،یمال  یو فروش کالا، تراکنش ها  دیاعم 

 .مبادله بورس و اوراق بهادار و .... است

بوک و    سیمانند ف  انهیرا  یاجتماع  یها  رسان: شبکه  امی و پ  یاجتماع  یشبکه ها

 ی اجتماع  یمانند تانگو و .... از جمله شبکه ها  یلیموبا  یاجتماع   یکلوب، شبکه ها

 .روند یبه شمار م

و    یفکر   یها  ها، ورزش  میگ  ،یا  انهیرا  یها  ی: شامل انواع باز یو سرگرم  حیتفر 

 .استغیره 
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 فضای مجازی چیست؟

فرد  کی  یمجاز   یفضا که    یالمللنیب  نی و همچن  یمفهوم   تال یجید  یفناور   کیاست 

  ی و هنر   یعلم  یهااصطلاح از داستان  ن ی. اکندیم  فیرا توص  وسته یگسترده و به هم پ

اکنون توسط استراتژ  اما  امن  ، یفناور   یها ستیوارد فرهنگ عامه شد،    ، ی تیمتخصصان 

 حوزه   فی توص یبرا نانیرهبران دولت، ارتش و صنعت و کارآفر 

 
اینترنت به   به    نترنتیا  .شمار می رودخدمات فضای مجازی مهم ترین بعد  ابزار ورود 

  ، یها شبکه خصوص  ونیلیها است، که از م  شبکه  ، شبکه  نترنتیاست؛ ا  یمجاز   یفضا

  ار یو بس  ی و کوچک تا جهان  یمحل  ی ها  در اندازه  ی و دولت  ی تجار   ،یدانشگاه  ،یعموم

 شده است.   ل یبزرگ تشک
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 ی مجاز  یفضا ی ها یژگیو

  ی فضا  .های مهم فضای مجازی به شمار می رودپویایی زمان و فشردگی مکان از ویژگی   

دارد.   یکیز یف  یبا فضا   زین  ییاست، اگرچه تفاوت ها   یواقع  یاز فضا  یوستار یپ  یمجاز 

 کند.   یم  زیمتما  ینیو ع  یکیز یف  یدارد که آن را با فضا  یخاص  ی ها  یژگیو  یمجاز   یفضا
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شده است.   ا یاست که زمان در آن پو  ن یا  یمجاز   یفضا  یژگیو  نیل وا  :زمان  ییایپو

دن آ   یواقع   یایبرعکس  و  گذشته  زمان  ا  ندهیکه  فضا  یزمان­ هم  ن یدارد،   ی در 

وجود    یمجاز   یکرده است. روز و شب در فضا  جادیرا درکار ا  ییایپو  ینوع  ،یمجاز 

که    دینیب  ی هزاران نفر را م  د،ی شو   یوصل م  نترنتیندارد و هر زمان که شما به ا 

د  نیآنلا عبارت  به  کار مشغولند.  به  و  در فضا  گر،یهستند   ی تمام   یمجاز   یکار 

 .و ناتمام ادامه دارد وستهیپ ع،یو توز  دیتول  یعنیندارد؛ 

 

  میقد  یدر زمانها  مکان است.  ی فشردگ  یمجاز   ی دوم فضا  ی ژگیو   :مکان  یفشردگ

جغراف م  تیمحدود  ،ییایفاصله  حال   یمحسوب  در  ا  یشد،  در  ا  نیکه    نیفضا 

اند.    شده  هیهمه جهان با هم همسا  طیمح  ن یرفته است و در ا  نیاز ب  تیمحدود

 هنگ توانند با دوستان، همکاران، جوامع و فر  یم  یکیز ی مسافت ف  یافراد بدون ط 

سادگ  یها به  اخبار  کنند.  برقرار  درازمدت  تعاملات  و  شوند  آشنا  در   یمختلف 

 .شود یم ییو به سرعت باعث واکنش ها ردی گ یدسترس افراد قرار م
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و به هم   یرمرکز یغ  ، یمتکثر، عدد  یطیاز مح  یمجاز   جهان   :یتکثر و تنوع عدد

 ی م  یمجاز   یشدن فضا  ی ا­هیسوم باعث لا   یژگیو  نیبرخوردار است. هم  وستهیپ

بخشد. اطلاعات   یبه آنها را سرعت م  یاطلاعات و دسترس  یبند  شود که طبقه

به    یمجاز   یدر فضا  یو اماکن همگ  ایهنرها، اش  ان،یمربوط به اشخاص، علوم، اد

 ت یاز واقع   ینوع متفاوت  یمجاز   یفضا  قتیهستند. در حق  یقابل دسترس  یراحت

دانند؛    یم  انه«یرا   له یخلق شده به وس  تیاست که آن را »واقع   یتال یجید  یمجاز 

 ط یو مح  یواقع   یایاست که در دن  یمصنوع  ای  یکه از آن جهت مجاز   یتیواقع 

و    یمکان   ،یماد کاربران  اذهان  در  و  نکرده  اشغال  واسط    تجهیدرنرا  با  تعامل 

را    ید ی جد  یکند که افراد زندگ  یکار   تواند  یبه وجود آمده است و م  یکیالکترون

 .تجربه کنند

منجر به    ،یمجاز   یبودن فضا  کپارچهیو    یوستگیهم پ  به   :یکپارچگیو    یوستگیپ

 رساخت، یبا توجه به ز   ینترنتیمکمل شده است. خدمات ا   ینترنتیارائه خدمات ا

شدن، خدمات   کپارچهیکند. در    ی م  دایپ  یمختلف و متنوع  یها  ه یبرنامه، محتوا، لا
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. در شود  یکامل منتقل م  ریبه تصو  ییجز   ر یاز سطح خرد به سطح کلان و از تصو

زمان   هم  یمثال هرکس  یآورد. برا  یخدمات را به وجود م  یکپارچگی  ی نوع  جهینت

 را انجام دهد   مایهواپ  تیبلدیهتلها و خر   یمشاهده فضا  زا، یتواند درخواست ویم

 ت ی بودن هو  الیو س  یگمنام ،یمجاز  یفضا تیخصوص نیپنجم :تیهو یگمنام

 ف یو استوار بر تعر   ستایثابت، ا  شهیافراد هم  تیهو  خیکاربران است. در طول تار 

است که در آن متولد   یقانون  یها  جامعه و نظام  یشده از سو  یبانیمشخص پشت 

 قه امکان وجود دارد که فرد سن، جنس، طب  نیا  یمجاز   یشده است؛ اما در فضا

 ی را هرطور که خودش دوست دارد معرف  اش  یو فرهنگ  یاجتماع  یهای ژگیو  گر یو د

و    یدهد. امکان گمنام   رییمشخصات را هم تغ   نی تواند ا  ی م  یو پس از مدت  کند

پنهان امکان  بودن،  همفکران،    یجستجو  ت،یاز شخص  یابعاد  یساز   ناشناخته 

تعلق به مکان خاص از    عدمو اقتدار مطلق و احساس    اریبا دوستان، اخت  یدوست

 .فضا است نیا یرهای تاث نیمهمتر 
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در آن است.   ندهیفزا  ییفردگرا  ،یمجاز   یفضا  یژگیو  نیآخر   تینها  در   :ییفردگرا

 ی ها   در خانواده، گروه و جمع  ت یاز عضو  یناش   یها  تی محدود  یمجاز   یدر فضا

را کند و رفتارش را متناسب   یندارد ملاحظه کس   یاز یرود و فرد ن  یم  نیخاص از ب

که   یتواند با هرکس یم یبه راحت نیشکل دهد، بنابرا گرانید دییبا هنجارها و تا

احساس   نکهیا  نیدر ع  یژگیو    نی قطع رابطه کند. ا  ایخواهد ارتباط برقرار کرده    یم

افراد م  یادیز   یآزاد ا  یبه  افراد   ییو فرد گرا  یمحور   خود   جادی دهد، باعث        در 

داشته باشد و به    ت یاهم  شانی خودشان برا  یها  شود که تنها خود و خواسته  یم

 .گرید یارتباط برقرار کنند تا انسانها یطرف ی ب انهیرا ا که ب هنددیم حیترج مرور
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 یمجاز  یبا اصطلاحات فضا  ییآشنا

برای برقراری ارتباط و تعامل، در  داخلی و خارجی،  ع شبکه اجتماعی  انوادر حال حاضر  

به عنوان   ـنترنت،ی است؛ در واقع ا  یمجاز   یابزار ورود به فضا  نترنتیا  .جهان وجود دارد

نقش    ،یالملل  نیارتباط و تـعامل ب  یبرقرار   یبرا   یجهان  یهارسانه  نیاز کارآمـدتر   یکی

 در انتقال فرهنگ و اطلاعات دارد. یا  کننده  نییتع

 (لیمی )ا انامهیرا _1

پرکاربردتر   انامهیرا از  واقع    انامهیاست.را  یمجاز   یفضا  یها  س یسرو  نیها  در 

شده است.   یکیز یصندوق پست ف  نیگز یاست که جا  یک یصندوق پست الکترون

 حیترج یو افراد عاد یحقوق ی ها تیگوناگون، سازمانها، نهادها، شخص یشرکتها

استفاده   انامهینمابر )فکس(،از را  ایپست    ق یارسال نامه از طر   یدهند به جا  یم

 لیم  ی ج  سیوپس از آن سرو  ان یرانیمحبوب ا  انامه یرا  ن یاول  (Yahoo) اهویکنند.

(Gmail)   سیسرو نیربود. ب اهویسبقت را از  یو تنوع در خدمات گو یبا نوآور 

 رد یگ یدر رده سوم قرار م زین (Hotmail) لیم هات ل،یمیا دهنده هیارا یها
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 ( می)گ یا انهیرا یباز _ ۲

  نیاست.کاربران ا  یا  انهیرا  یها   یباز   نترنت،یا  یدر فضا  یشبکه ارتباط  نیدوم 

به آنان    یباز   یای که در دن  دهندیم  لیتشک  یبازان  یرا باز   یشبکه گسترده جهان

 ی براساس روند و نحوه انجام باز   ی ا  انهیرا  یهای. باز ندی گو  یم  مریگ  ای  خور  یباز 

(، سبک  یجانیشوند : سبک اکشن )ه   یم  یبند  میتقس  یمختلف  یسبکها  ایبه ژانر  

، یسبک ورزش  ،یساز   هیسبک شب  ،یسبک استراتژ   ،ییسبک ماجراجو  ،یرانداز یت

 .و.. ییمعماسبک 

 گفت وگو )فروم(  یانجمن ها و تالارها_ 3

  ا یو    یبه صورت عموم  یاست که کاربران در آن درباره موضوع خاص  یی جا  انجمن

م  یتخصص اطلاعات  تبادل  شبکهپردازند  یبه  مانند  انجمن  در  کاربران   ی ها   . 

توانند    یندارند، بلکه تنها م  یر یو تصو  یصوت  یفرد  انی ارتباط برخط م  ،یاجتماع

خاص موضوع  اتاق  یدرباره  تباد  یعموم   یدر  و  بحث  برا   لبه  و  بپردازند    ی نظر 

 کنند.  افتیدر  ایبفرستند و  یخصوص  امیپ  گریکاربران د
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است   ییاست که معمولا تالارها جا  نی ا  ها،  شبکه  گریتالارها از د  نی ا  ز یوجه تما

 .داند یآنچه فرد نم ی ر یادگی یبرا

 یاجتماعهای شبکه _ 4

 له یسازمانها هستند که به وس  ا یعموما از افراد    ی مجموعه ا  یاجتماع  یها  شبکه

از وابستگ  ا ی  کی ها،   دوست  ،یها و تبادلات مال   دهی ا  :مانند  یچند نوع خاص 

 اند.   وب و ... به هم متصل شده یها نکیل  ، یشاوندیخو

 :در جهان وجود دارد یشبکه اجتماعدر حال حاضر شش نوع  

از    شترینوع از شبکه ها کاربران ب  ن یمتن محور: در ا  یاجتماع  یها  ه شبکالف _  

برا با د  یبرقرار   یمتن   س ی»ف   پلاس« و­کنند؛ »گوگل    یاستفاده م  گران یارتباط 

 .محور هستند اجتماع متن یها شبکه نیبوک« از مشهورتر 

ارتباط و سخن    ی ها، زبان برقرا  شبکه   ن یمحور: در ا  لمیف  یاجتماع  یها  شبکهب _   

ف سا  وبیوتیاست.    لمیگفتن،  معرو  یداخل  تیو  از  ها   نیتر ف  آپارات   ی شبکه 

 .محور هستند لمیف یاجتماع
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  ر یها، کاربران با ارسال تصاو  شبکه  نی: در امحورر  یتصو  یاجتماع  یها  شبکهج _  

انتقال اهداف    یابزار برا  نیاز ا  زیاز هرچ  شیکنند. و ب  ی ارتباط برقرار م  گرانیبا د

 .دسته شبکه ها هستند نی از ا کر«یو » فل  نستاگرام«ی کنند. »ا یخود استفاده م

ا  ز یاز هرچ  شی موضوع محور: آنچه ب  یاجتماع  یها ه  شبکد _   ارتباط در    نیبه 

که کاربران از چه    ستیمهم ن  یعنیموضوع شبکه است؛    دهد،ی  شبکه جهت م

استفاده م  یبرقرار   ی برا  ی ابزار  اهم  کنند،   یارتباط   تیبلکه موضوع مورد بحث 

 یمثال موضوعات  یبرا  ؛تنوع را دارند  نیشتر ی ب  یاجتماع  ی نوع از شبکه ها  نیدارد. ا

و ...   یخانگ  واناتیاز ح  ینگهدار   ،یمیقد  یها  یتجارت، همکلاس  ،ی ابیمانند کار 

شبکه    کیهر  ها  یاجتماع  یحداقل  شبکه  اند.  داده  اختصاص  خود  به   یرا 

 .ها هستند نوع شبکه ن یو »داگاستر« از ا ت«ی»کلاسم ن«،ینکدی»ل 

نوع    نیبه وجود آمدن ا   لیدل   نیر تمحور: مخاطب مهم  مخاطب  یها   هشبکو_   

اجتماع شبکه  است.  محور   س«یف  ی ن  ی»ن  یشبکه  با    تیبا  »امپرس«  و  کودک 

 .شوند  یشبکه ها محسوب م نی زنان از جمله ا تیمحور 
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مانند    یها خدمات  نوع از شبکه  ن یخدمات محور: در ا  یاجتماع  یها   شبکهم _  

 ی و خدمات عموم  یرسان  امیپ  ن، یفروشگاه آنلا  ،یسرگرم  ، یر یو تصو  یتماس صوت

.  شودمی    ه یوقت دکتر، پرداخت قبض برق و ... ارا  نییتع   ،یتاکس  ه یکرا  لیاز قب

 دهند ی  م  ه یارا  یر یو تصو  ینرم افزارها، آن دسته که امکان تماس صوت  ن یا  نیاز ب

و    یامکانات اپراتور تلفن همراه را اعم از تماس صوت   رای ز   همراه شما ،   قتیدر حق

پ  ،یر یتصو محتو  امیارسال  ارسال  در    یافراد  شینما  ، یا  چندرسانه  اتیو  که 

 ار یگوناگون را در اخت یها گروه لیکنند و تشکی برنامه استفاده م نی اطرافتان از ا

  شوند.  یم دهینام  «یها، در خارج از کشور، »برنامه ارتباطکه نوع از شب ن یدارند. ا

 هستند. خدمات محور یاجتماع یشبکه هاآمازون، دیجی کالا، اسنب و... از 
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 کارکردهای شبکه های اجتماعیاهداف و  

 سازماندهی انواع گروه های اجتماعی مجازیـ  ۱

همان گونه که فلسفه وجودی شبکه های اجتماعی واقعی، تشکیل و پیوند گروه  

های اجتماعی بر محور مشترکات اعتقادی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی است، 

سازماندهی کردن گروه    بسیاری از شبکه های اجتماعی در اینترنت نیز با انگیزه

های اجتماعی مجازی با تکیه بر اشتراکات مختلف شکل می گیرند. پیدا است که  

به  دارند، در مجموع  با یکدیگر  پیوندهایی که  با  اجتماعات مجازی  این  اعضای 

سیاسی،  هدفی  غالباً  که  واقعی  دنیای  در  مشترک  هدف  یک  تحصیل  دنبال 

 .اجتماعی یا فرهنگی است، هستند

 توسعه مشارکت های اجتماعیـ  ۲ 

در شبکه های اجتماعی، همواره اعضای شبکه به صورت مستقیم یا غیر مستقیم 

به شرکت در فعالیت های واقعی در زندگی اجتماعی تحریک و تشویق می شوند.  

های  مشارکت  کیفیت  و  میزان  بر  اجتماعی  های  شبکه  توجه  قابل  تأثیرگذاری 
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حدی بوده است که اخیراً تعداد قابل توجهی از  اجتماعی در جوامع مختلف به  

شبکه های اجتماعی، دقیقاً با هدف توسعه مشارکت اجتماعی مردم در زمینه های 

 .خاص ایجاد شده اند

 به اشتراک گذاشتن علاقه مندی ها توسط اعضاـ  ۳ 

یکی از رویکردهای اصلی شبکه های اجتماعی، به اشتراک گذاشتن علاقه مندی 

ان شبکه با یکدیگر است. موضوع  به اشتراک گذاشتن علاقه مندی ها های کاربر

در شبکه های اجتماعی، از چنان اهمیتی برخوردار است که می توان گفت بدون  

 آن، شبکه اجتماعی معنا نخواهد داشت. 

هدف از این کار آن است که هر یک از کاربران بتواند دغدغه های خود را مطرح  

 مشغولی های دیگران نیز قرار بگیرد.  نموده و در جریان دل

همچنین از طریق این ویژگی  شبکه های اجتماعی کاربران می توانند به بسیاری 

از نرم افزارهایی که سایر کاربران به اشتراک گذاشته اند، به آسانی دسترسی داشته  

 .باشد
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 ایجاد محتوا توسط اعضاـ  ۴  

مخاطبان، چندان تعاملی در تولید محتوا و انتخاب بر خلاف سایر رسانه ها که  

محتوای دلخواه خود ندارند، در وب سایت های شبکه های اجتماعی، کاربران می 

توانند تولید کننده، تأثیرگذار و دارای قدرت انتخاب و بهره برداری از تنوع بیشتری  

ز هر رسانه باشند. با توجه به این مطلب، پایگاه های شبکه های اجتماعی بیش ا

وسعه جوامع به برتری های سایر رسانه ها  تشرفت فناوری وپدیگری می توانند بای

برد، خاتمه  بهره می  به خوبی  و دیداری  از قوه شنیداری  که  تلویزیون  همچون 

 .دهند

 تبلیغات هدفمند اینترنتی  ـ ۵ 

شبکه های اجتماعی در اینترنت، یکی از منابع مهم برای کسب درآمد از راه تبلیغات 

به شمار می آیند؛ چرا که اعضای شبکه های اجتماعی در صفحات مربوط به خود  

درباره علایق خود صحبت می کنند و این به شرکت های تبلیغاتی اجازه می دهد 

 ستند. که بر اساس همین علایق، برای آنها آگهی بفر
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علاوه بر این، بسیاری از شرکت ها با ایجاد حساب کاربری و صفحات شخصی در  

شبکه های معروف، با سایر کاربران و مشتریان خود و نیز سایر شرکت ها ارتباط 

 .برقرار نموده و امور تجاری خود را پیش می برند
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 مزایای شبکه های اجتماعی
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 ... اطلاعات، افزایش قدرت تحلیل و انتشار سریع و آزادانه اخبار و ـ  ۱

اخبار شبکه های اجتماعی بدون سانسور منتشر می شوند و این می تواند یک  

مزیت تلقی شود؛ هرچند امکان تکثیر اطلاعات مخدوش و نادرست نیز در این  

شبکه ها بیش از نسل قبلی رسانه ها است. البته امکان مقایسه و تحلیل اطلاعات 

د دارد و نباید بنا را بر اعتماد به هر آنچه در این شبکه ها تولید  برای مخاطبان وجو

و بازنشر می شود، گذاشت. تحلیل اخبار متناقضی که در این نوع پایگاه ها منتشر 

می شود، قدرت نقد و نگاه عمیق تر به مسائل اجتماعی را فراهم می کند. این  

تبعیت کورکورانه فاصله نوع پایگاه ها به مخاطبان خود فرصت می دهند تا از  

 .گرفته و در درازمدت به خرد نقادانه روی آورند

از مرزهای جغرافیایی و آشنایی با افراد، جوامع و فرهنگ های ـ    ۲ امکان عبور 

امروزه شبکه های اجتماعی، مهد تمدن ها و فرهنگ های مختلف بشری  :  مختلف

اجتماعی، امکان حضور تمام افراد  است. وجود زبان های مختلف در رسانه های  

جامعه را فراهم می کند که می توانند فرهنگ حاکم بر جامعه خود را به معرض 
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دید عموم بگذارند. اینکه یک جوان بتواند با امثال خود در کشورهای دیگر جهان 

ارتباط برقرار کند، باعث می شود تا این رسانه ها به مکانی تبدیل شوند که وی 

هنگ ها و آداب و رسوم کشور خود را به دیگران معرفی کند و به اشتراک  بتواند فر

بگذارد. همچنین در این شبکه ها ایده های جدید جهت گسترش جامعه، معرفی 

شده و مورد بحث قرار می گیرند. سازمان ها نیز می توانند فرهنگ و دیدگاه خود  

 .را در معرض دید تمام جوامع قرار دهند 

گیری  ـ    ۳  خرد جمعیشکل  تقویت  های  :  و  مهم شبکه  از شاخصه های  یکی 

اجتماعی مجازی، پدیدار شدن خرد جمعی است. خرد جمعی به جریان سیال و  

پویای قوه تفکر و ذهن کاربران حاضر در چنین محیط هایی اطلاق می شود که  

به مثابه یک پردازشگر عظیم، اطلاعات را پردازش و پایش می کند. همانند دنیای 

ر کامپیوترها که قدرت پردازشی آنها، از ترکیب چندین پردازشگر منفرد حاصل اب

می شود، نیروی تفکر و ذهن کاربران شبکه اجتماعی، به مدد تعاملات اجتماعی 
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اینترنتی و بهره گیری از ابزارهای اینترنتی با یکدیگر ترکیب و همراه می شوند و  

 آورند.   نیرویی عظیم با قدرت پردازشی بالا پدید می

این مطلب به خوبی ضرب المثل بزرگمهر را که گفته است: »همه چیز را همگان 

 .دانند« در ذهن تداعی می کند

امکان بیان ایده ها به صورت آزادانه و آشنایی با ایده ها، افکار و سلیقه های ـ    ۴ 

و  :  دیگران همکاری  و  مخاطب  سوی  از  بازخورد  ارسال  اجتماعی،  های  شبکه 

ها همگامی   بحث  در  مشارکت  به  را  آنها  و  کرده  تسهیل  را  همدیگر  با  کاربران 

تشویق می کنند. این شبکه ها مرز و خط کشی بین رسانه و مخاطب را از بین 

برده اند. اغلب شبکه های اجتماعی برای مشارکت اعضا و دریافت بازخورد، باز 

لاعات را تشویق  هستند. آنها رأی دادن، کامنت گذاشتن و به اشتراک گذاری اط 

می کنند. به ندرت مانعی برای تولید و دسترسی به محتوا در این وب سایت ها 

برای  را  و محتوا  دادند  انجام می  را  انتشار  رسانه های سنتی عمل  دارد.  وجود 

و   گفتگو  برای  فضایی  اجتماعی  های  رسانه  در  ولی  کردند؛  می  ارسال  مخاطب 
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باطی از حالت یک سویه به دوسویه تغییر محاوره دوطرف وجود دارد و جریان ارت

 .پیدا کرده است

محتواییـ    ۵  و  تبلیغی  احتمال :  کارکرد  اجتماعی،  های  شبکه  در  افراد  حضور 

مشارکت ها و کنش های اجتماعی را در آنان افزایش می دهد. پس هر چه پیوند  

نزدیکی افراد و اعضا درشبکه ها، بیشتر و انبوه تر باشد، همراهی و تعاملات و  

دیدگاه ها و حرکت همسو و مشترک، محتمل تر خواهد شد. از این رو، استفاده 

از چنین فضایی برای معرفی و تبلیغ و همچنین هم راستایی مخاطبان در جهت 

 .اهداف رسانه ای خود، نقش بسیار و تأثیر بالایی دارد
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اجتماعی در اینترنت، شبکه های  :  ارتباط مجازی مستمر با دوستان و آشنایان .    6

موجب گسترده تر شدن دامنه ارتباطات ما شده است. ما می توانیم آشنایانی را  

که مدت بسیاری است از آنها خبر نداریم یا از آن ها بسیار دور هستیم، در فضای 

مجازی پیدا کنیم و معاشرتمان را با آنان از سر بگیریم. دوستانی را که زمان درازی  

، بار دیگر می بینیم و در مجموعه ای گسترده تر، به دوستی مان است ندیده ایم

ادامه می دهیم. می توانیم از کتاب ها، فیلم ها، سلایق و عقاید یکدیگر استفاده 

را با سایر دوستانمان به اشتراک بگذاریم؛ آن هم با چند کلیک. در   کنیم و آنها 

نیاز به حوصله فراوانی داشتند حالی که این کارها، پیش تر بسیار وقت گیر بودند و  

 .و همه اینها در نهایت، به رشد فکری و تکامل دسته جمعی کاربران کمک می کند

گرچه به علت :  تبلیغ و توسعه ارزش های انسانی و اخلاقی در عرصه جهانی ـ    ۷ 

غلبه ابعاد دیگر شبکه های اجتماعی، بعد ارزشی آن کمتر مورد توجه قرار گرفته  

اما به جرأت می توان گفت که یکی از قابلیت های مهم شبکه های اجتماعی است،  

که تاکنون مورد غفلت واقع شده ، فراهم کردن فضایی بین المللی جهت تبلیغ و  
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اشاعه ارزش های دینی، اعتقادی، انسانی و اخلاقی است. بسیاری از کاربران شبکه 

افرادی هستند که در صورت تبلیغ صحی ح ارزش های اخلاقی و  های اجتماعی 

 .انسانی، از آن استقبال کرده و تحت تأثیر قرار خواهند گرفت

مزیت اصلی شبکه های :    یکپارچه سازی بسیاری از امکانات اینترنتی و وبیـ    ۸ 

قبیل  از  امکاناتی  است.  مختلف  های  پایگاه  امکانات  سازی  یکپارچه  اجتماعی، 

بلاگ ها، جستجوی اینترنتی،  ایجاد صفحات و پروفایل های شخصی، ساخت و

اطلاع از اخبار و رویدادها و شرکت در فضاهای گفتگو )چت روم ها و فروم ها( و  

فضا برای آپلود فایل ها که تا پیش از این کاربران برای استفاده از هر کدام از آنها 

باید عضو سایتی می شدند، اکنون از طریق تنها یک عضویت ساده، امکان پذیر  

سایت های شبکه اجتماعی، محل ارائه خدمات جدید در قالب های است. وب  

مختلف هستند. این وب سایت ها به راحتی با پایگاه های اینترنتی بزرگ دنیا 

مانند: گوگل، یاهو و حتی پایگاه های تخصصی، لینک داخلی برقرار می کنند و از  

 .امکانات آنها در وب سایت خود استفاده می کند
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ایجاد انسجام اجتماعی در بین مردم و  :  مشارکت های مفید اجتماعیتوسعه  ـ    ۹ 

تسریع در سازماندهی فعالیت های مفید سیاسی و اجتماعی، از آثار مثبت شبکه 

 .های اجتماعی است

و  ـ    ۱۰ استاد  بین  روزی  ارتباط شبانه  ایجاد  و  آموزش  فرایند  در  فزایش سرعت 

اینترنتی    شاگرد اجتماعی  های  شبکه  شک،  توسعه بی  در  موثری  بسیار  نقش 

آموزش های تخصصی و عمومی دارند. گرچه به علت عدم امکان نظارت علمی، 

بسیاری از محتواهای اینترنتی هنوز به مرتبه قابل قبولی از اعتبار علمی نرسیده  

اند، اما در عین حال شبکه های اجتماعی یکی از عرصه های اینترنتی هستند که  

به صورت خودجوش اقدام به آموزش و انتقال دانسته های   کاربران بی شمار آنها

تخصصی و عمومی خویش به دیگران می کنند. علاوه بر این، شبکه های اجتماعی 

علمی و آموزشی نیز به صورت تخصصی و با هدف آموزش از راه دور یا همان 

هستند فعالیت  مشغول  مجازی،  اجتماعی   .آموزش  های  شبکه  از  استفاده  با 

یادگیری  آموزشی   فرآیند  دامنه  توانند  دانشجویان می  و  آموزان  دانش   مجازی، 
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خود را در هر لحظه که نیازمند سؤال و برقراری رابطه با استاد یا سایر دانشجویان  

 .هم رشته ای باشند، به خارج از محدوده های کلاس گسترش دهند

 افزایش اعتماد، صمیمیت و صداقت در فضای سایبر  ـ   ۱۱ 

گذشته استفاده از فضای تعاملی مانند چت را تجربه کرده اند؛ اما در این    مردم در

فضا، کاربران کمتر شخصیت و هویت خود را به درستی اعلام می کنند و از نام ها  

و شخصیت های مستعار استفاده می کنند؛ زیرا به این فضا اعتماد لازم را برای  

یت های شبکه اجتماعی مانند: بازگو کردن حقیقت ندارند. با شکل گیری وب سا

مای اسپیس، اورکات، فیس بوک، توییتر و... مردم صداقت را جهت پیداکردن  

دوستان قدیمی، لذت استفاده از علم و... به همراه اعتماد واقعی به دست آوردند.  

به گفته بیشتر کارشناسان تا قبل از به وجود آمدن شبکه های اجتماعی، موضوع 

فضای سایبر در سراسر دنیا لمس نشده بود؛ ولی زمانی که  اعتماد و صمیمیت  

با   مردم  گذاشتند،  اینترنت  عرصه  به  پا  بوک  و فیس  اورکات  مانند  شبکه هایی 

 .اعتماد به این پایگاه ها باعث گسترش صمیمیت در بین یکدیگر شدند
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 معایب شبکه اجتماعی

    
 شکل گیری و ترویج سریع شایعات و اخبار کذب.  ۱

علت عدم امکان شناسایی هویت واقعی اعضا و نیز عدم امکان کنترل محتوای  به  

تولید شده توسط کاربران شبکه های اجتماعی، یکی از مهم ترین پیامدهای منفی 

این شبکه ها، شکل گیری و ترویج سریع شایعات و اخبار کذبی خواهد بود که  

فضای مجازی _ ناصرکاوه



لباً سیاسی منتشر می توسط برخی از اعضای این شبکه ها و با اهداف خاص و غا

 .شود

 تبلیغات ضد دینی و القای شبهات   .۲

در شبکه های اجتماعی اینترنتی نیز مانند سایر رسانه ها، افراد و گروه های مغرض 

با اهداف از پیش تعیین شده و با شیوه های مخصوص، اقدام به تبلیغات ضد  

 دینی و حمله به اعتقادات مذهبی می نمایند. 

قیق و ریشه یابی درمی یابیم که هدف اصلی گردانندگان برخی از  گاه پس از تح

 .این شبکه ها، دین زدایی و حمله به مقدسات بوده است

 نقض حریم خصوصی افراد   .۳ 

قرار  خود  کاربران  اختیار  در  را  امکاناتی  و  ابزارها  اجتماعی  های  شبکه              معمولًا 

ویدئوهای خویش را در صفحه شخصی خود  می دهند تا آنها بتوانند تصاویر و  

این   در  نیز  را  اطلاعات شخصی خود  توانند  کاربران می  قرار دهند. همین طور، 

 .شبکه ها قرار دهند
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در اغلب شبکه های اجتماعی، برای حفظ حریم خصوصی افراد راه کارهایی ارائه  

خواست شده است؛ برای مثال، دسترسی به تصاویر و اطلاعات را با توجه به در

کاربر محدود می نمایند و یا اجازه مشاهده پروفایل کاربر را به هر کسی نمی دهند؛  

ولی این راه ها کافی نیستند. مشکلاتی از قبیل ساخت پروفایل های تقلبی در 

شبکه های اجتماعی و عدم امکان کنترل آنها به دلیل حجم بالای این هرزنامه ها،  

ایل های تقلبی به شبکه های اجتماعی وارد شوند  باعث می شود که افرادی با پروف

و با ورود به حریم های خصوصی افراد مورد نظر، تصاویر و اطلاعات آنها را به  

 .سرقت برده و شروع به پخش تصاویر در اینترنت کنند

 انزوا و دور ماندن از محیط های واقعی اجتماع .  ۴ 

اهد گردید؛ بلکه به عنوان  جامعه مجازی، هیچ وقت جایگزین جامعه واقعی نخو

تسهیل کننده تجارب اجتماعی عمل خواهد کرد. تسهیلات ارتباطی به ما امکان  

می دهد تا در سطح جهانی و از راه دور به شیوه ای جدید با اجتماعاتی که منافع 

مشترکی داریم، بپیوندیم. در نتیجه، با پیوستن به این »اجتماعات از راه دور« قادر 
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تا در دنیای واقعی نیز روابط اجتماعی بهتری با همسایگان، همکاران   خواهیم بود

 .و سایر شهروندان جامعه واقعی برقرار سازیم

 تأثیرات منفی رفتاری   .۵

گفتار  و  منش  یعنی  دارد،  را  خود  خاص  ارتباطاتی  فرهنگ  اجتماعی  شبکه  هر 

البته می   برگزیده است.  برای خود  را  به فردی  توان شبکه مخصوص و منحصر 

هایی را یافت که فرهنگ ارتباطاتی تقلیدی برای خود برگزیده اند. فرد با عضویت 

در هر شبکه اجتماعی درگیر نوع خاصی از فرهنگ ارتباطاتی می شود که شامل: 

برخورد، تکیه کلام، اصطلاحات مخصوص، رفتار، تیپ شخصیتی و ظاهری و...  

از این محیط، صفر مطلق نخواهد بود.    است. بدون تردید، میزان تأثیرپذیری فرد

 .پس هر شبکه اجتماعی، هویت مطلوب خود را ترویج می کند

مثلًا در سایت هایی مثل فیس بوک و فرندفید و توییتر، کاربر در کنار اینکه عضو  

جامعه بزرگ پایگاه مورد نظر است، در گروه و شبکه های اجتماعی کوچک تری  

این گروه ها وابستگی خاص خود را دارند و به تبع،   نیز عضو می شود. هر کدام از
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این   ارتباطاتی  فرهنگ  از  تأثیرپذیری  در  فرد  ارتباطاتی مخصوص. پس  فرهنگ 

گروه ها بر خود لازم می بیند که هویت ارتباطاتی خود، یعنی سبک و هویت کنش 

را تغییر دهد؛ هر چند این تغییر هویت  با دیگران  ارتباط  های کلی خویش در 

وقت و محدود به زمان و مکان خاصی باشد؛ ولی بدون تردید در هویت واقعی م

فرد بی تأثیر نخواهد بود و به طور کلی، همه اجزای یک شبکه اجتماعی که فرد با 

آن در تعامل است، در ضمیر ناخود آگاه فرد تاثیر می گذارد. هویت ارتباطاتی فرد  

 .نباشد نیز چیزی نیست که به ضمیر ناخودآگاه مرتبط
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در کنار همه آثار مثبت شبکه های اجتماعی مجازی، تصور برخی از    : نتیجه گیری

پیامدهای منفی آنها و چالش هایی که ایجاد نموده اند، امری بدیهی است. آنچه  

مسلّم است اینکه به جای برخورد سلبی با این پدیده نوین، بررسی و ریشه یابی 

آن و در پیش گرفتن راه های اصلاحی، قطعاً مشکلات و پیامدهای منفی ناشی از  

را در بر خواهد داشت. در پایان، چند پیشنهاد کلی جهت مصون   نتایج بهتری 

ماندن کاربران شبکه های اجتماعی از آسیب های احتمالی و بهره برداری از آثار  

 :مثبت این شبکه ها ارائه می گردد

اجتماعی سالم و مفید برای مبارزه با شبکه های ایجاد و راه اندازی شبکه های   .۱

   اجتماعی مخرب؛

 آموزش و فرهنگ سازی؛ .۲

 .هنظارت کارشناسانه و مستمر بر فضای جوامع مجازی و برنامه ریزی برای آیند .۳

 بوک سیف یرسالت اجتماع شود ینم دایپ یدوست خوب یمجاز  یدر فضا
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مرد  د یع  کشنبه،ی  روز کل  یپاک،  شهر  فرد  نی ح  ولندیدر  که    ۷۴  یکشتن  ساله 

 بوک سیآن را در ف  دئو  یگرفت و و  لمیانتخاب کرده بود از خودش ف  یصورت اتفاقبه

هولناک   لمیف  نیا  بوکسیف  یسه ساعت، شبکه اجتماع   ایمنتشر کرد. در عرض دو  
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به اشتراک    گرید  ی ها تیساوب  یورا پاک کرد، اما تا آن زمان کاربران آن را بر ر

 .آن را مشاهده کنند توانستندیهنوز م ایگذاشته بودند و مردم در سراسر دن

  انگذاریدست نبودند. بن  ن یاز ا  یی هاآنچه مارک زاکربرگ در سر داشت، حادثه   قطعاً 

سال    بوک،سیف زمان۲۰۱۲در  کمپان  ی،  برا   یکه  م  شدنیجهان  یاو    شد، یآماده 

 ی ز یاو چ   یداد که کمپان  حینوشت و در آن توض  ندهیداران آ پرشور به سهام   یانامه

ا  کیاز    شیب تا   «یاجتماع  ی»رسالت   یکمپان  نیکسب و کار است.  برعهده دارد 

جوان    نیکارآفر   ن یبدل کند. ا  یبهتر   یوگو به جاو گفت   ده یجهان را از راه ابراز عق

و منجر به    آوردی را بوجود م  ی فرهنگ بازتر   گریکدیمردم با    شترینوشت: »ارتباط ب

 .«گرددیم گرانید یهادگاهیو د  یبهتر از زندگ یدرک

 همه   یبرا یاجتماع جهان کی

مراتب به  ینوشت و در آن به اهداف یگر ید ۀسال زاکربرگ نامة سرگشادآن  لیاوا

دوستان   نیرسالتش را از »ارتباط ب  بوکسی اعلام کرد که ف  یتر اشاره کرد. وبزرگ 

همه« گسترش داده است. هدف    یبرا  یاجتماع جهان  کی و خانواده« به ساختن »
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است که » تمام   یتیفرامل  دولت  ی به نوع  عیوس  ی  شبکه اجتماع  ن یا  لیتبد  یینها

 .شودیو مناطق« را شامل م هاتیها، مل فرهنگ

کل  اما مشابه  ولندیقتل  حوادث  به   یو  پوچکه  داد،  رخ  آن   ی هاوعده   ی  دنبال 

ما را در    تالیجید  ی هاشبکه  گفتیکه م  ییهارا آشکار ساخت، وعده   ی ول کونیلیس

 .خواهد ساخت کیتر به هم نزددوستانه یجهان

 یو ارتباطات اجتماع  غرب 

در زمان   یاست. حت  یتفکر غرب  یرپایاز سنت د  یچه بداند چه نه، بخش  زاکربرگ،

 شرفتیباور بودند که پ  ن یمردم بر ا  زیتلگراف در قرن نوزدهم ن  ستمی بنانهادن س

ارتقا م  یاجتماع  یارتباطات سازگار   ی  در تکنولوژ    ۀ دربار   شتری. هرچه ببخشدیرا 

  - ونیز یتلفن، تلو  و،یراد-  ستمیقرن ب  زرگب  یها شبکه  نیزودتر به ا   م،ی بدان  گریکدی

را تقو  نیا با گستردن مرزها و پاک . آن نمودند  تیتصور  اکردن فاصلهها    ن ی ها 

 .را کوچک کردند ارهیس
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سال    یمارکون  لمویگول   راد  ۱۹۱۲در  اختراع  غ   و یگفت  را  خواهد   رممکنی»جنگ 

 یبالامهندس  رده  یخواهد کرد«. جان کارت  یمعنیجنگ را ب  ویساخت، چراکه راد

تلفن   ستم یکرد که س  ینیبشیپ   ۱۹۲۳در سال    یادر مصاحبه  ی.اند.تیت.یشرکت  ا  

متصل خواهد کرد«. مارشال   همبرادرانه به    ییرا در فضا  نیزم  ۀ»تمام مردم کر

که در سال    ۱رسانه، در کتابش با عنوان کهکشان گوتنبرگ  پردازه یلوهان نظر مک

برا  ۱۹6۲ الکترون  دیمتقابل و جد  ی»وابستگ  فیتوص  یمنتشر شد،  از    ک«یجهان 

به  ب  «ی جهان  ۀ»دهکد  یادماندنیاصطلاح  کرد.  ا  شتریاستفاده  را    نیمردم  عبارت 

 .گرفتند  کیبه فال ن  ریناپذاجتناب  یاجتماع  شرفتیپ  ینوع  هور ظ  ییشگویمنزلة پبه

 دهکده باشد؟ کیاز  باتریز  توانستیم یز یهر حال چه چ به 

 ارتباطات تیواقع  

 قت یحق  کندیم  ک ینزد  گریکدیارتباطاتْ مردم را به    نکهیبر ا  یما مبن  یۀفرض  اگر

. میبودیم  ارهیشاهد غلبة صلح و عشق و درک متقابل در کل س  د یداشت، امروز با

با هم در   شهیاز هم  شتریها بتلفن همراه اکنون انسان   ۀو شبک  نترنتیبه لطف ا
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 ی عنی نفر تلفن همراه دارند،    اردیلیم  6جهان،    تیجمع   اردیلیم  ۷ارتباط هستند. از  

سازمان   یهاکه، براساس گزارش  ی از کسان  شتر ینفر ب  ونیلیو پانصد م  اردیلیم  کی

دستشو به  دسترسقابل  یی  ملل،  نزد  یاستفاده  در    اردیلیم  ۲به    کیدارند.  نفر 

  ا ی  دانلود کرده  دئویو   وبیوتینفر از    اردیلیم  کیاز    شیعضو هستند، ب  بوکسیف

 یی هاشنیکیاپل  قی از طر   گرید  اردیلیم  نیو چند  گذارند،یبه اشتراک م   دئو یدر آن و

انسانکنندیصحبت م  گریکدیبا    چت ی اپ و وواتس   رینظ   یگوش  کیبا    ی. هر 

قطب به  دست  در  ب  یارسانه  یهوشمند  که  است  شده  را    وقفهی بدل  اطلاعات 

 .کندیو ارسال م افتیدر 

بلکه با تضاد   یو هماهنگ  یکه نه با سازگار   میکنیم  یعبوس زندگ  یاما در زمانه  اما

 ی هاکرده است. شکاف  دایپ  ش یافزا  یهراسگانهیشده است. ب  فیو تعارض تعر 

گرفته تا سطوح    د یشدن هستند. از کاخ سف  ترق یدرحال عم  یو اجتماع  یاسیس

است. احتمالًا   یعموم   یهامشخصة تمام گفتمان  نْ یلحن خصمانه و توه  ن،ییپا

 .میمتعجب شو دینبا
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 یو دوست یدور  

تفکر که    نی ا  یشناختو جامعه  یشناختروان   قاتیاست که تحق  یچند سال   اکنون 

عکس    قاتیتحق  ن ی اند. اقرار داده  د یرا مورد ترد  کندیها را محو م ارتباط تفاوت

را   یو فرهنگ یفرد یهاآزاد اطلاعات، تفاوت انی: جر داندیرا درست م هیقض نیا

به   سازد،یتر مبرجسته به    کردنک ینزد  یجاو  برعلآن  گر،یکدیمردم  را  هم    هیها 

»دور کندیم  کیتحر  دوست  ی.  غم   یک ی  «یو  اما المثلضرب  نیزتر یانگاز  هاست. 

 .هست زین ها نیتر از درست یکیبراساس شواهد 

در    ۳یکولوژ یسا  ال یاند سوش  یتیکه در ژورنال آو پرسونال   ییهامجموعه گزارش  در

ما  ۲۰۰۷سال   که    کلیمنتشر شد،  متوجه شدند  از همکارانش  تن  دو  و  نورتون 

  شتر ی او ب  ر یبه تحق  لمانیتما  م،یرا بشناس  یکس   شتر یبرخلاف تصورات ما، هرچه ب

داشتن دانستن به دوست   قدندمعت : »اگرچه مردم  سندینویمحققان م  نی. اشودیم

م معنا  شتریب  شود،یمنجر  به  ا کمتر دوست  یدانستن  بدتر  است«.   نکه یداشتن 

شواهدآن نشان  افتندی  یها  تفاوتکه  غلبة  دربار دهندة  که  همزمان  بود.   ۀ ها 
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ب  گرانید تفاوت  شود،یم  رمانیدستگ  یشتر یاطلاعات  دارند    ییهابه  ما  با  که 

 یکه حجم اطلاعات بر رو  یو زمان  شان،یهاتا شباهت  م یدهیم  یشتر یب  تیاهم

ا انباشته شود،  تأک  شیگرا  نیهم  تفاوت  دی به  مقابر  )در  ها( با شباهت  سهیها 

بهابدییشدت م وقت.  بدان  هابهیغر   ۀدربار  یطور معمول،  ب آن  میکمتر  را   شتر یها 

  .داشت میدوست خواه 
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 شود ینم دایپ یدوست خوب یمجاز  یفضا در

 
 یطیمح فساد

پ  یقیتحق ا  شیکه  سال    نیاز  رس  ۱۹۷6در  چاپ  در   یمشابه  یالگو  د،یبه  را 

گسترش    گویدر شهر سن د  ایفرن یاجتماعات آشکار ساخت. سه استاد  دانشگاه کال 

آنجلس را مطالعه کردند و نمودار  لس  کی نزد  ییمشاع در جا  ت  ی[ مالکۀ]محدود
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م ترس  گانیهمسا  انیروابط  آن   میرا  شنمودند.  متوجه  احتمال   دندها  که 

نزد  یشدن مردم زماندوست زندگ  کیکه  اما احتمال   کنندیم  یبه هم  بالاست، 

را »فساد   دهیپد  نیبالاتر خواهد بود. دانشمندان منشأ ا  یها حتآن  نیب  یدشمن

 ی ها عادت  گرفتنده یناد  م،یشویم  ترکینزد  گرانی. هرچه به دنامندیم  «یطیمح

ها را برجسته  تفاوت  بودن کیو نزد   ی. همجوار شودیتر مها سختة آنآزاردهند

  کشندیکه در آن همه در کار هم سرک م  ی مجاز   یحالت در فضا  نیا  .سازدیم

مخصوص    یهاشنیکیو اپل  بوکسیمانند ف  یاجتماع  یها . شبکهشودیم  دیتشد

اسنپگفت مانند  خودافشاوگو  به  م  ییچت  ازآنجاکه  دهندیم  دان یمداوم   .

از نظر تعداد فالوور، دوستان و لا   یلحاظ کم کاربر به  تیوضع   صورتبه  هاکیو 

جز  شود، یم  یابیارز   نیآنلا پخش  به  زندگ   انیپای ب  ات ییمردم  مورد  و    یدر 

  یبرا  یماندن، حت. ساکتشوندی م  قیها تشوو عکس  هاامکیپ  قیافکارشان از طر 

 دهد ینشان م  گری د  یامطالعه  جةیاست. نت  دشدنیناپد  یاندک، به معنا  یمدت
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که    یاز زمان   شتریچهار برابر ب  کنندیوگو مگفت  وتریکامپ  قی که از طر   یمردم زمان

 .گذارندی به اشترک م گران یاطلاعات خودشان را با د زنندیرودررو حرف م

 شناخت هی در سا نفرت 

نوشتند   دیبه چاپ رس  ۲۰۱۱که در سال    یادر مقاله  یسیاز دانشمندان انگل  یگروه

از   تحمّلرقابلیغ  یحس  تواندیم  یاطلاعات شخص  لیگرفتن در معرض سکه قرار 

موجب بروز    تواندیخود م  نوبةموضوع به    ن یبوجود آورد و ا  تال«یج ی «ازدحام د

  دند یرس  جه ینت  ن یها به ا. آن ودش   زانهیستجامعه  یهااسترس، اضطراب و واکنش

و به    ریناپذاجتناب  گران یما از د  شتریشناخت ب  یاجتماع  یهاکه »با ظهور رسانه

 .خواهد بود یحتم ز ی ن گریکدیاحتمال نفرت از  لیدل  نیهم

را دارد    نیا  تیپس قابل  کند،یم  تیرا در ما تقو  یز یگر مردم  یرسانة اجتماع  اگر

  ییشناس کاناداسه روان  ۲۰۱۴رها سازد. در سال    ز یوجود ما را ن  ترکیتار   الیکه ام

نوشتند که در بحث و تبادل  ۵فرنس ید ژوالیویند یاند ا ی تیدر پرسونال  یادر مقاله

گرفتن  به قرار   یشتر یب  شیدارند گرا  گرآزارانهید  لاتیکه تما  یافراد  ن،یآنلا  ینظرها
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 گر یمانند د  زیها نمطالعه نشان داد که ترول   ن یدر صف نظردهندگان فعال دارند. ا

  یآزار روان  لیها از تحمآن   شوند؛ یم  ختهیلذت برانگ  دنیدبا تدارک   گرآزار،یافراد  د

 .برندیلذت م گران یبه د

  ا یاست    یرحمیخود عامل قساوت و ب  نترنتیکه ا   ستیهنوز مشخص ن  اگرچه 

  ازحد  شیب  ۀ»بر انبوه شواهد  دال بر استفاد  هاافته ی  نیا   زند،یتنها به آن دامن م

 گرآزار ی»افراد  د  ندیافزای پژوهشگران م  ن ی. اد«یافزایم  یاز تکنولوژ   زیگر افراد  جامعه

 !«هاستآن گاهحیتفر  نترنتیاخوش بگذرانند و   خواهندیفقط م

 

 یجهان ی دهکده 

  ۀ دربار   ییپندارها  زیخود ن  اش،انهیگراگهگاه آرمان  انیب  رغمیلوهان، علمک  مارشال

 ی و شاخصة اصل   یالهیدر سر دارد. او دهکده را ذاتاً قب  یجهان  ۀدر دهکد  یزندگ

و خشونت است. او    یگر یکه مستعد  وحش  داند یم  یو اختلاف   یاعتمادی آن را ب

  کینزد   گر یکدیکه افراد به    ی: »زمانگفت  ۱۹۷۷در سال    ی ونیز یتلو  یاهدر مصاحب
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بنسبت  شوند،یم هم  ب  شتریبه  ناشک  یوحش  شتریو  »دهکد شوند«یم  بایو   ۀ . 

 ف یتوص   نیزمخت و خشن«. ا   ییهاتیاست با روابط دشوار و موقع   ی مکان  یجهان

 .ماست یکنون تیاز وضع  یخوب اریبس

ا  اقیاشت  د،یگویخود م   ةینامة ماه فور   در  یارتباطات را درمان  ی  تکنولوژ   نکهیبه 

باق  میبدان  یاجتماع   یهایمار یب  یبرا خود  قوت  به  عل   یهمچنان   رغمیاست. 

 ، یپروپاگاندا و اخبار جعل  ز،یآمدر کنترل سخنان نفرت  بوکسیف  ریاخ  یدردسرها

افزار  از نرم   توانیاست که م  تقدمع   شهیتر از همزاکربرگ مطمئن  رسدیبه نظر م

بنا  «یجهان  ۀ»جامع   کی »ز   دیپروژة جد   ی  ساخت. سنگ    « ی  اجتماع  رساختیاو 

فرا  یوترمحور یکامپ از  که  مصنوع  ندیاست  جر   یبرا  یهوش  انداختن    انیبه 

 ستم ی س  ن یو خشنود باشند استفاده خواهد کرد. ا  یکه همه راض  یشکلاطلاعات به 

و همزمان از افراد در برابر»    دهیدر جهان را ارتقا بخش  یشخص  دیابراز عقا  وةیش

 .کندیزشت و زننده« محافظت م اتیمحتو
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 و سعادت یتکنولوژ  توهم 

و    جیرا   دة یا  ن یاست. و ا  یبشر   عتینابجا فراتر از انکار طب  یی  نمابزرگ   نیا  مشکل

  ی برا  کیتکنولوژ   شرفتیبه پ  دنیکه رس  کندیم  ت یرا تقو  ییکایفرهنگ آمر   یمیقد

پ  افتنینانیاطم اگر مهندس  یکاف  ی اجتماع  شرفتیاز  به  یاست.  درک    یدرسترا 

خواه  م،یکن سعادت  ادیرس  م یبه  هرچ  ن ی.  توهم  ر یدلپذ  ندتفکر   ش یب  یاست، 

  قیدق  ،یانضمام  یارها یمع   ازمندین  زتریآممسالمت  یجهان  یسوبه  شرفتی. پستین

مذاکره و مصالحه،    رینظ  ییارهای مثل مع   ،یتکنولوژ   یاست نه جادو  یو درکل انسان 

 یشهروند  تیو درنها  یمنطق  یوگوو گفت   ی شهروند  یها دوباره بر آموزش  دیتأک

  شتریممکن است، ب  یمخالف را دارد. از لحاظ شخص  یهادگاهیدرک د  تیکه قابل

عقا ابراز  که    کنندهتی تقو  کی  یتکنولوژ .میباش  ییخودآزما  ازمندین  د،یاز  است 

  ی . آنچه تکنولوژ کندی بد ما را بدتر م  یهاخوب ما را پررنگ و خصلت  یها خصلت

نم آدم  کردنلیتبد  دهدیانجام  به  ا  ییهاما  است.  که    یافهیوظ  نیبهتر  است 

  .میمحول کن نیبه ماش میتوانینم
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 ی خودآگاه فیتعر 

توانا (consciousness)یخودآگاه از  است  ن   ییعبارت  درک  و   ازها، یشناخت 

  کیطرز رفتار    که به   یگر ید  ینقاط قوت و نقاط ضعف، عادات و هر جنبه  ال،یام

م شکل  خودآگاه  یفرد  مهم   یکی  یدهد.  و    یهابحث  نیتر از  ذهن  فلسفه 

خود دارد.    از است که فرد    یدانش و ادراک  یاست. در واقع خودآگاه  یروانشناس

آن به   ش یاز خود شامل شناخت ما از خودمان است و افزا  یآگاه  گر،یبه عبارت د

و    قی ها، علاها، نگرشارزش   ها،ی ژگیروشن از و  یر یآن است که فرد تصو  یمعنا 

 .داشته باشد شیازهاین

 یآگاه مرگ 

  ی نوع  یو حت  یاز دست رفتن ذهن و آگاه  ،یاجتماع  یاز معضلات شبکه ها  یکی

فکر   ی گم گشت ا  یدر مبدا  در  است.  به خود  آگاه  ن ی انسان نسبت   ی شبکه ها 

 ی در حال  نیاست؛ ا  ریپذ  بیفضاها آس   ریاز سا  شتریب  اری انسان نسبت به خود، بس

اش    یکه آگاه  شود  یهمواره به انسان القا م  ،یاجتماع  یاست که در شبکه ها
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  ن یاست. بنابرا  شینگرش خودش مدام در حال افزا  ینسبت به رفتار و اعمال و حت

آگاه  یا  دهیبا پد  یاجتماع  ی در شبکه ها  مییاگر بگو نام »مرگ  رو    «یبه  رو به 

از خود دچار تحول    یانواع آگاه  یاجتماع  ی. در شبکه هامیگزاف نگفته ا  م،یهست

هستند که ما به آن ها   یگر ی د  یبه خودها  شدندر حال    یشود و به عبارت  یم

 .میندار  یدسترس
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 یخودآگاه انواع 

  ی است که هرکس از خود دارد، به انواع یدانش و ادراک   یکه به معنا  ،یخودآگاه

 :شود یم میتقس
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 تیرا که فرد از وضع   یر یدارد؛ تصو  یاز جسم خود برداشت  یهرکس  :یکیز یخود ف   .۱

دارد، »خود ف  یو جسم  یکیز یف به عبارت دندیگو  یم  «یکیز ی خود  از    ا یآ   گر،ی.  

 م؟ یندار   ینسبت به آن احساس خوب  ای  میهست  یخود را راض  یظاهر   یها  یژگیو

  م؛یهست  ودخ  یکیز ی متعدد از ظواهر ف  فیمدام در حال تعار   یاجتماع  ی در شبکه ها

در افراد    یکه حالت گم گشتگ  یی ها و انتخاب عکس ها  لیپروفا  یدر پ  یپ  رییتغ 

انجام عمل   گرید  یسو   از  .شود  یمحسوب م  فیتعار   نیدهد از جمله ا  یرا نشان م

 ت ی رضا  یافراد از خود جسم  ن یاز ا  یار ینشان از آن  دارد که بس  ینیمتعدد ب  یها

 .در حال بهبود آن هستند یجراح یندارند و با عمل ها

خود    لاتیو تما  تی است که هر کس از هو  یبرداشت  ای  تصور  :یتیخود جنس   .۲

عبارت د به  است    گریدارد.  زن  آ   ایمخاطب  زن    ایمرد،  از  بودن خود    ای او  مرد 

 ی افراد خود را به گونه ها  یاجتماع  یدر شبکه ها  ر؟یخ  ا یدارد    تیاحساس رضا

 ی تیجنس  یمختلف رفتارها یکنند و در کانال ها و صفحه ها یم فی تعر  یمختلف

 .ندارند یخودآگاه  ز یبخش ن نی دهد در ا  یدارند که نشان م  یمتعدد
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 ی خود دارد، خود اجتماع  یاجتماع  گاهیکه فرد از جا  یتصور   به  :یخود اجتماع   .۳

  ک یشده است که لا  دهینمود به وفور د  نیا  یاجتماع  یشود. در شبکه ها  یگفته م

 ی مجاز   یخود اجتماع  ک یاز    فیها در حال تعر   کیکل  ی ها، فالورها، اعضا و حت

 .بزرگ تر و اثر گذارتر است یهستند که از خود واقع 
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نبوت، عدل    د،یپس از مرگ، توح  یایو اعتقادات ما به دن  باورها  :یخود معنو   .۴

دهند؛ در شبکه   یم   لیذهن ما را تشک  یسنت ها قسمت معنو  یو امامت و حت

بعد در   نیمخالف و موافق، ا  یافراد به شبکه ها  شیبا توجه به گرا  یاجتماع   یها

 اسست فیتضع  ای تیحال تقو

اسرار ماست و چون    رندهیاز خود است که دربرگ  یخاص  جنبه  :کیخود تار    .۵

نگه داشتن آن صرف    یمخف  یبرا   یادیز   یفاش شود، معمولا انرژ   می دوست ندار 

کم کم    میده  یکه از خود بروز م  ییبا رفتارها  یاجتماع  ی. در شبکه هامیکن  یم

 ت ی از شخص  یر یگ  جه ینت  کی شود و    یهم آشکار م  گرانید  یبرا  کیخود تار   نیا

 .افتد  یاتفاق م گرانید یما برا

برنامه   ایما    یاز آرزوها و خواسته ها  یجنبه از خود، برخ  نیا:  یخود آرمان   .6

به    میخواه  یاز ماست که م  ی در واقع بخش  رد؛یگ  یرا در برم  ندهیآ   یما برا  یز یر 

با نگاه   م؟ییآ   یکه چگونه به نظر م  میفکر هست  ن ینمونه دائم در ا  ی. برا میآن برس
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  یر یسپس در ذهنمان تصو   م،یکن  یم  سهیخودمان را با آن ها مقا  گرانید  یبه زندگ

 .میآن باش میکه دوست دار  میساز  یاز خود م

  یاست که آن را به خوب  یبخش وجود ما خود واقع   نی تر   یدرون  :یخود واقع    .۷

پنهان   گران یاز آن آگاه هستند. ممکن است از د یافراد محدود یول  م،یشناس یم

ما را بشناسند، علاقه شان را    یخود واقع   گران یاگر د  نکهیاز ا  میچون نگران  م،یکن

 .نسبت به ما از دست بدهند

اما    م،یهست  میکن  یاست که ما تصور م  یز یآن چ  یتصور   خود  :یخود تصور  .۸

 م، یهست  یآدم محبوب و مهربان  میکن  یاوقات تصور م  ی. برخمیستین  قتیدر حق

 . ستی ن نگونهیا تیکه در عالم واقع  یدر حال 

در حال رشد است و    یبه صورت دامنه دار    یخود تصور   یاجتماع  یدر شبکه ها 

 .شده است  لیمحبوب تبد یجهان تیصشخ  کی کند به  یاحساس م یهر فرد
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های اجتماعی شبکه  

 
های هوشمند تبدیل به یک ابزار کلیدی در زندگی شدند،  درست از زمانی که موبایل 

تکنولوژی همراه شده، زندگی اجتماعی ها هم با  رسانهای اجتماعی و پیامشبکه

ها، نوع  رسانما را متحول نموده و وارد مسیر جدیدی از مدرنیته کردند. این پیام
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آشنا  دوستانی  با  را  ما  و  آورده  ارمغان  به  ما  برای  را  اجتماعی  روابط  از  خاصی 

وز با  ها را ندیده باشیم، ولی هررمان هرگز از نزدیک آن اند که شاید در زندگی کرده

فعالیتآن ارتباط هستیم،  در  زندگی ها  و سبک  آنها  از  کرده،  دنبال  را  ها شان 

آن با  حتی  گاهی  و  گرفته  یاد  جدید  میچیزهای  هم  دل  درد  درواقع  ها  کنیم. 

های اجتماعی بودند که تفکر دهکده ها و شبکهرسانتوانیم بگوییم که این پیاممی

 .و به آن جامه عمل پوشاندندتر کرده جهانی را به واقعیت نزدیک

های ها و ویدئوهایی که از یک منطقه دورافتاده از جهان در شبکهها، نوشتهعکس

ها، توانند از رنجشوند، تنها جنبه سرگرمی و خبر ندارند بلکه میاجتماعی پست می

ها، حوادث ناگوار و یا عواطف عمیق انسانی و… حکایت کنند. مردم  دردها، شادی

می عکسدنیا  این  از  ثانیه  از  کسری  در  نوشته توانند  مطلع ها،  ویدئوها  و  ها 

میمی ارسال  همدیگر  برای  را  اطلاعات  این  در  شوند،  را  خودشان  نظرات  کنند، 

گذارند و حتی در قبال آن واکنش عاطفی و انسانی نشان موردشان به اشتراک می
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های اجتماعی بدون دخالت شبکهتردید  توان گفت که بیدهند. با این تفاسیر می

 .های سرتاسر کره خاکی به یکدیگر، باورکردنی نبوداین مقدار از نزدیکی آدم 

های اجتماعی بر اساس رسالتی که برای خودشان تعریف کردند،  هرکدام از شبکه

از یک سبک و استایل مخصوص به خود برخوردارند. مثلًا توئیتر درزمینه ارسال 

خب و  متنی  بصری  محتوای  محتوای  اساس  بر  اینستاگرام  و  است  فعال  ری 

ها و گذاری عکسدر حیطه اشتراک  (Pinterest) گذاری شده است، پینترستپایه

فعالیت می در محیط تصاویر  را  خبر  و  تصویر  متن،  ارسال  امکان  تلگرام  و  کند 

 .های اجتماعی برای کاربران فراهم نموده استتری نسبت به دیگر شبکهخصوصی

ها، بستری برای تبلیغات و  های اجتماعی، بسیاری از این شبکهلاوه بر فعالیتع

وکار های جدیدی از کسب شوند و حتی شیوهوکارها محسوب می گسترش کسب

های اجتماعی بنگریم،  اند. اگر با دید اقتصادی به شبکهرا در دنیا به وجود آورده 

تا  های اجتماعی بومیشبکه توانیم به این نتیجه برسیم که وجود یک سریمی
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ای نقش مهمی وکارهای محلی و منطقهتواند در رونق برخی کسبچه اندازه می

 .داشته باشد

ها و  رسانعلاوه بر اهمیت اقتصادی، مباحث امنیتی و فرهنگی نیز در ظهور پیام

شبکه شبکه در  فعالیت  است.  مطرح  بومی  اجتماعی  که  های  اجتماعی  های 

ی فرهنگی مردم یک کشور باشد و همچنین جلوگیری از دسترسی پاسخگوی نیازها

مهم سرویس از  کشور،  یک  مردم  اطلاعات  به  بیگانه  که  های  است  دلایلی  ترین 

برنامه شده  رویباعث  بر  مختلف  کشورهای  در  کامپیوتر  سازی بومی نویسان 

  های اجتماعی خاصکار کنند و بر این اساس، یک سری شبکه های اجتماعیشبکه

را برای یک منطقه جغرافیایی مشخص، تولید و عرضه نمایند. ایران هم از سایر  

نیست. چه در  کشورها مستثنا  که  و خانواده محوری  باوجود جامعه سنتی  بسا 

یک سری کسب و  دارد  وجود  وجود شبکهایران  محلی،  اجتماعی وکارهای  های 

 .تر به نظر برسدبومی ضروری
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 شبکه های اجتماعی دنیا  مهمترینلیست 

 
به  انسانی  پیشطبع  افراد  طور  از  برخی  است.  فعال  اجتماعی  لحاظ  به  فرض 

درحالیفعال برخوردارندترند،  کمتری  فعالیت  از  دیگر  برخی  افراد  بااین  !که  حال، 

هایی هستند تا بتوانند با یکدیگر ارتباط برقرار کنند. در عصر همیشه به دنبال راه
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راه  افراد  پیدا کردهدیجیتال،  را  اینترنت فعال هایی  اجتماعی در  لحاظ  به  اند که 

شمار انواع پلتفرم شبکه های اجتماعی فراهم باشند که این امکان با ظهور تعداد بی 

است در  .شده  روابط حتی  اجتماعی اکنون،  شوند، گسترش آغاز می شبکه های 

کنند. دیگر نیازی نیست که افراد با هم رو در رو ملاقات یابند و خاتمه پیدا میمی

های اجتماعی به سرعت افزایش یافته  تعداد سایت رسانه  .کنند یا دست بدهند

از    ۲۰۱۵به آمار نشان داده شده، تقریباً دو میلیون کاربر در سال    است. با توجه

 ۲۰۱۸اند. این میزان در سال  های شبکه اجتماعی استفاده کرده ها و سایتبرنامه

ترین  در این کتاب در مورد تعدادی از معروف  .میلیارد نیز فراتر رفته است  ۲.6از  

گیرند  د جستجو و کاوش قرار می های شبکه اجتماعی که امروزه در جهان مورسایت

های اجتماعی موردعلاقه  توانید مشاهده کنید که پلتفرم رسانهکنیم. میبحث می

 شما بخشی از این فهرست است یا خیر؟
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 در مورد شبکه های اجتماعی معروف بیشتر بدانید 

 (Facebook) بوکفیس  .۱

 

میلادی    ۲۰۰۴فوریه سال    ۴یک سرویس شبکه اجتماعی آنلاین است که در  فیس بوک :  

کالم، داستین موسکوویتز و  توسط مارک زاکربرگ و دوستانش ادواردو ساورین، اندرو مک

نویسی در این وبگاه تنها به در ابتدا نام  کریس هیوز در دانشگاه هاروارد به وجود آمد. 

های  ود. اما با گذشت زمان در  آن برای دانشگاهدانشجویان دانشگاه هاروارد محدود ب

گشوده نیز  استنفورد  دانشگاه  و  لیگ  آیوی  بوستون،  افزودهشهرهای  از  پس  شدن  شد. 

بوک، عضویت در  ها به لیست مجاز عضویت در فیسهای مختلف و دبیرستاندانشگاه 

سال در سرتاسر دنیا قرار گرفت. کاربران   ۱۳آن به تدریج در دسترس تمامی افراد بالای  
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نویسی، امکان نویسی کنند. پس از نامبوک باید در آن نامگیری کامل از فیسبرای بهره

ایجاد نمایه شخصی، افزودن دیگر کاربران به فهرست دوستان، فرستادن و دریافت پیام  

بر این موارد، پیوستن    شود. علاوه سازی از تغییرات دوستان خود فراهم میو دریافت آگاه

ها، بیان دیدگاه  ها، پسندیدن پستکلاسیکاران، همهای مورد علاقه، یافتن همبه گروه

میلادی    ۲۰۱۲بندی دوستان از امکانات دیگر این سیستم است. در ماه سپتامبر سال  و دسته

 ٪۷/ ۸بوک  که به گفته خود فیسمیلیارد نفر گذشت.    ۱تعداد اعضای این وبگاه از مرز  

پتابایت )معادل نیم پتابایت در    ۱۸۰بوک سالیانه  وبگاه فیس  ها کاربران جعلی هستند. آن

زبان دنیا قابل دسترس    ۱۴۰این وبگاه به    کند. روز( اطلاعات در سرورهای خود ذخیره می

   درصد از کاربران آن در خارج از ایالات متحده هستند.  ۷۰بوده و 

ی آن  های اجتماعی آنلاین است و از زمان شروع سادهنهترین پلتفرم رسافیس بوک بزرگ

پلتفرم،   این  در  کاربران  زمان حضور  بر  دانشگاه هاروارد، علاوه  در  اتاق خوابگاه  در یک 

صورت سالانه افزایش یافته است. شمار کاربران کنونی  تعداد کاربران فعال روزانه آن نیز، به

میلیارد نفر کاربر فعال در سطح دنیا   2.85(  2021مارس    31فیس بوک طبق آخرین آمار ) 

 می باشد. 
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 اندازی کلی از آمار تعداد کاربران فیسبوک چشم

صورت  میلیارد نفر به  ۱.۹در حال حاضر،   :(DAU) تعداد کاربران فعال روزانه در فیسبوک

رشد   آمار  این  دارند.  فیسبوک دسترسی  اجتماعی  پلتفرم  به  در   6.۸۹روزانه  را  درصدی 

 .دهدمقایسه با سال گذشته نشان می

میلیارد نفر به پلتفرم فیسبوک    ۲.۹در ماه،   :(MAU) تعداد کاربران فعال ماهانه در فیسبوک 

 .صد رشد داشته استدر ۷.۱۸دسترسی دارند که نسبت به سال گذشته، 

در سه تنها  که  است  کرده  گزارش  میلیارد    ۱.۷میلادی،    ۲۰۲۱ی دوم سال  ماههفیسبوک 

 .حساب جعلی را حذف کرده است

از   بیش  با  بیش  ۲6۰کشور هند  کاربر،  به خود  میلیون  را  فیسبوک  کاربران  تعداد  ترین 

میلیون(، برزیل    ۱۳۰ی ) میلیون(، اندونز   ۱۸۰دهد. پس از آن، ایالات متحده )اختصاص می

(۱۲۰  ( رده  ۸۴میلیون(، و مکزیک  بالاترین تعداد  میلیون( در  با  های بعدی کشورهایی 

 .گیرندکاربران فیسبوک قرار می
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ی اجتماعی به  ترین رسانهمیلیارد کاربر فعال در طول ماه، بزرگ  ۲.۸۵فیسبوک با تعداد  

کاربران شبکهحساب می )آید. در حالی که تعداد  اجتماعی یوتیوب  میلیون(،    ۲.۳های 

و اینستاگرام در مجموع به یک میلیارد  (WeChat) چت واتساپ، فیسبوک مسنجر، وی

 .رسدنفر می

فیسبیش پلتفرم  در  ترافیک  زمان  به ساعات  ترین  و    ۹بوک  روز   ۱صبح  در  از ظهر  بعد 

ی  گذاشتن طی این ساعات در روزهای چهارشنبهی هر هفته تعلق دارد. پستچهارشنبه

 .هر هفته، احتمالًا با بالاترین میزان بازخورد مواجه خواهد شد

صورت ماهیانه به فیسبوک  درصد از کاربران فعال اینترنت در سرتاسر جهان به  6۰.۴حدود  

ی فیسبوک، از  های اجتماعی زیر مجموعهها نیز به شبکهدرصد آن  ۷۳.۱۳دسترسی دارند.  

 .صورت ماهانه دسترسی دارندجمله اینستاگرام و واتساپ به

در حال     :DAP ی فیسبوکهای اجتماعی زیرمجموعهتعداد کاربران فعال روزانه در شبکه

های دیگر متعلق به فیسبوک دسترسی  یسصورت روزانه به سرومیلیارد نفر به  ۲.۷6حاضر،  

 .افزایش داشته است ۱۱.۷دارند. این آمار نسبت به سال گذشته حدود 
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در حال  MAP  : ی فیسبوکهای اجتماعی زیرمجموعه تعداد کاربران فعال ماهانه در شبکه

های متعلق به فیسبوک دسترسی دارند که این  میلیارد نفر در ماه به پلتفرم  ۳.۵۱  حاضر  

 درصد رشد داشته است.  ۱۱.۷۸آمار در مقایسه با سال گذشته، 

 

 تعداد کارمندان فیسبوک 

نفر است    6۳۴۰۴ها، تعداد کارمندان تمام وقت این شبکه اجتماعی  طبق آخرین گزارش

در ضمن    نفر افزایش یافته است.   ۸۷۰هزار و    ۱۰میلادی    ۲۰۱۹که نسبت به اواسط سال  

فیسبوک سال  ۷۰٬6۹۷درآمد  در  آمریکا  دلار  که  ۲۰۱۹میلیارد  است  ناخالص    بوده  سود 

 آمریکا بوده است. میلیارد دلار  ۲۳٬۹۸6آن
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 بوک انتقادها به فیس

های  سوم طلاقپنجم تا یکنتایج یک مطالعه در انگلستان نشان داده که در حدود یک

فیس به  کشور،  از این  یکی  نارضایتی  موجب  و  شده  اشاره  طلاق  دادخواست  در  بوک 

 جولین آسانژ مؤسس و مدیر وبگاه   .استطرفین را فراهم آورده

 

ایجاد فیس  :گویدمیلیکس  ویکی تاکنون  که  است  جاسوسی  ابزار  آمیزترین  تنفر  بوک 

را به شبکه اجتماعی فیسشده نام و مشخصات دوستان خود  بوک  است. هر کس که 

های اطلاعاتی آمریکاست  کند باید بداند که به شکل رایگان در خدمت دستگاه اضافه می

 .کندها تکمیل میو این گنجینه اطلاعاتی را برای آن

بوک یک گنجینه اطلاعاتی بسیار بزرگ از نام و پیشینه افراد است که  به گفته وی فیس

دهند ولی این ابزار کاربران آن را به شکل داوطلبانه در اختیار این شبکه اجتماعی قرار می

بهرهتوسط دستگاه آمریکا مورد  امنیتی و اطلاعاتی  قرار میهای  گیرد. دسترسی  برداری 

بوک آن را به یک ابزار خطرناک های اطلاعاتی به اطلاعات ذخیره شده در فیسهاین دستگا

 .است بدل کرده
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 هاسازی نانوشتهگردآوری و ذخیره

تواند  اعلام کرد، از این امکان برخوردار است که می  ۲۰۱۳ای در دسامبر  بوک در مقالهفیس

طور که  گیرد، همانها نمیآن  های کاربر را که نهایتاً تصمیم به انتشارنویس نوشتهپیش

های  بوک بر اندیشهکند که فیسداری کند. مقاله مشخص میشوند، ذخیره و نگهتایپ می

بوک، این شبکه اجتماعی  هنگام نوشتن در فیس.  اشخاص حتی بدون انتشار نظارت دارد

که شما  کند و این کدها به صورت اتوماتیک آنچه را  کدهایی را به مرورگر وب ارسال می

بوک این اقدام را که  دهد. فیسبوک گزارش میکند و به فیسکنید را تحلیل میتایپ می

 . استکند خودسانسوری تلقی کردهنظر مینویسد و از انتشار آن صرفکاربر چیزی می

 

آمیز و انتشار  بوک با تشکیل جنبش اجتماعی اعتراضهزاران کاربر فیس  ۲۰۱۴در ژانویه  

بوک از هزار امضاکننده یافت، خواستار آن شدند تا فیس  ۲۷ده برخط که  یک نامه سرگشا

اندیشه پاسخ  شان دست بکشد. یک سخنگوی فیسهای منتشرنشدهرهگیری  در  بوک 

اند تا آن را منتشر نکنند گردآوری  بوک محتوایی را که کاربران تصمیم گرفتهگفت: »فیس

 . کندیا رهگیری نمی
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 ها کاربران به دولتارائه اطلاعات  

در   که  گزارشی  در  اطلاعات   ۲۰۱۳اوت    ۲۷فیسبوک  که  نمود  اعلام  کرد  منتشر  میلادی 

است. در  گذاشتهها میهای مختلف، در اختیار این دولتکاربرانش را به درخواست دولت

آمده گزارش  نیمه نخست سال  این  در  تنها  که  گوناگون  میلادی دولت  ۲۰۱۳است  های 

اند که در  هزار کاربر این شبکه اجتماعی شده  ۳۸یابی به اطلاعات بیش از  خواستار دست

درخواست  ۸۰٪ رسیدهموارد  نتیجه  به  از  ها  بیش  چنین    ۷۴اند.  جهان  کشور 

داشتهدرخواست فیسبوک  از  درخواستهایی  از  نیمی  از  بیش  دولت  اند.  به  مربوط  ها 

است. میزان ها ترتیب اثر داده شدهاز آن  ٪۷۹هزار کاربر( که به    ۲۱تا    ۲۰است )آمریکا بوده 

آمار دقیق هستند  دقیق درخواست افشای  مانع  قوانینی که  به علت وجود  آمریکا  های 

از    ٪6۸است که به  درخواست در این زمینه داشته  ۲۳۰۰ممکن نبوده. دولت بریتانیا نیز  

اثر داده شده. مقامات ترکیه اطلاعات  آن این وبگاه کاربر فیسبوک    ۱۷۳ها ترتیب  از  را 

است. به گفته فیسبوک  ها پاسخ دادهمورد از آن  ۴۵اند که فیسبوک به  درخواست کرده

اند. وکیل فیسبوک در این اطلاعات به »تهدید کودکان و شرایط اضطراری« مربوط بوده
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است که این گزارش در جهت دستیابی به »معیارهای مناسب  اینبار اظهار امیدواری کرده

 . ها درباره  اطلاعات کاربران« مفید باشدهای دولتواستبرای درخ

 

 های خصوصی های درون پیامپایش  لینک

های  بوک شکایت شد که آن دسته از پیاماز فیس(  ۱۳۹۲دی    ۹)   ۲۰۱۳دسامبر    ۳۰در روز  

وبگاه  به  لینکی  دربرگیرنده  که  را  کاربران  پایش میخصوصی  است  دیگر  با های  تا  کند 

های خود  ها برای هوشمند کردن آگهیشده، از این دادهداده محتوای وبگاه لینکاطلاع از  

های خصوصی کاربران به  بوک متهم به کنترل پیامبهره گیرد. بر اساس این شکایت، فیس

 . های خود استهای درون آن برای تنظیم آگهیگیری از محتوای لینکمنظور بهره

 

 مریکاآ ۲۰۱6انتخابات ریاست جمهوری سال 

، مشخص شد که شرکت کمبریج آنالیتیکا بدون اجازه از اطلاعات شخصی  ۲۰۱۸در مارس  

از   بیش  فیس  ۸۷آنلاین  کاربر  انتخابات میلیون  مبارزات  بر  تأثیرگذاری  برای  بوک 

) ریاست آمریکا  متحده  ایالات  کرده(  ۲۰۱6جمهوری  استفاده  ترامپ  دونالد  نفع  و    به 
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است. در پی این    ر این شرکت، هیچ اقدامی انجام ندادهبوک با وجود اطلاع از کافیس

تأیید شدن  .  میلیارد دلار کاهش یافت  ۵۸رسوایی، ارزش سهام فیس بوک در یک هفته  

مداران در چند سال گذشته موجب  صفحات اشخاص مشهور مانند بازیگران و سیاست

صفحات شخصی خود در شد که برخی از افراد مشهور در فیس بوک مجبور به استفاده از  

لوگوی تأیید صفحات فیس بوک در کنار اسم اشخاص تأیید  .در ضمن  فیس بوک شوند

 . )منبع: ویکی پدیا(گیردشده قرار می

 
های دیگر متعلق به  صورت روزانه به سرویسمیلیارد نفر به  ۲.۷6در حال حاضر،  

 فیسبوک دسترسی دارند. 

فضای مجازی _ ناصرکاوه
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 (TikTok) تیک توک. 2

 

  ۱6ها بسیار پرطرفدار شده است. اگر شما زیر  تیک توک این روزها در بین بچه 

تیک توک یک برنامه ویدئویی اجتماعی   .سال هستید، پس جای شما اینجاست

اشتراک  به  که  می است  میسر  کاربران  برای  را  ویدئوها  استیکرها، گذاری  سازد. 

توانید به ویدئوهای های واقعی زیادی در آن وجود دارد که می فیلترها و ویژگی

در رتبه چهارم قرار    ۲۰۱۸خود اضافه کنید. این برنامه از نظر تعداد دانلود در سال  

شود که به  شناخته می Douyin تیک توک در حال حاضر در چین به عنوان   .گرفت

و هم اندروید در دسترس است و برای   iOS معنای ” صدای لرزان” است. هم برای

توان  شود. همچنین میثانیه استفاده می  ۱۵تا    ۳ساخت موزیک ویدئوهای بین  

تاک    ک یت .ه استفاده کردثانی  6۰تا    ۳کوتاه بین     از آن برای ساخت ویدئوهای
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آمار    ن یاست. ا  دهینفر رس  اردیلیم  کی اعلام کرد تعداد کاربران فعال ماهانه آن به  

  یاز جولا  دئو یو  یتعداد کاربران اپ اشتراک گذار   یدرصد  ۴۵نشان دهنده رشد  

 ایآس  یجنوب شرق  یو کشورها  لیاروپا، برز   کا،یآمر   .تاکنون است  یلادیم  ۲۰۲۰

  یر یبا وجود سختگ  ریاخ  یهاسال  یهستند. ط  ینیاپ چ  نیا  یبازارها  نیبزرگتر 

 تاک همچنان رشد کرده است   کیتعداد کاربران ت  گریو مناطق د  کایدر آمر   یقانون

ژانو  نیا. کاربر فعال در سراسر    ونیلیم  ۵۵اعلام کرد    یلادیم  ۲۰۱۸  ه یشرکت در 

  ۲۰۱۹نفر در دسامبر    ونیلیم  ۲۷۱به    یلادیم  ۲۰۱۸رقم در دسامبر    نیجهان دارد. ا 

در جولا  ون یلیم  ۵۰۸  ،یلادیم و  رس  ونیلیم  6۸۹به    ی لادیم  ۲۰۲۰  ی نفر    .دی نفر 

بار   اردیلیم  ۲آن از    یاعلام کرد تعداد دانلودها  ۲۰۲۰اپ در آگوست    ن یا  نیهمچن

است رفته  چ  کیت  .فراتر  شرکت  به  دارد.  تیبا  ینیتاک  تعلق    رغمیعل  دنس 

ت  تعداد   کا؛یآمر   یر یسختگ به    کی کاربران  رس  اردیلیم  کی تاک  نظر    د ینفر  از  و 

 محبوبیت بین کاربران به رده دوم سیده است.
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 (WhatsApp) واتس آپ .۳

 

بوک اتخاذ شد،  توسط فیس  ۲۰۱۴رسانی فوری در سال  این پلتفرم پیام:  واتس آپ

 .کندعنوان یک واحد مستقل فعالیت میاما آن به 

بوک وارد صحنه شد، اما توانست با فراهم آوردن امکان آن خیلی دیرتر از فیس 

ها نفر را در سراسر جهان به خود جلب ها نظر میلیون ارتباط آنی بین افراد و گروه

 !علی نور استکند. ویژگی تماس واتس آپ که دیگر نور 

 میلیارد نفر۱تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (QQ) کیو کیو  .۴

 

کیو :  کیوکیو کیو  عنوان)  تنسنت  به  عموماً  شده  QQ که  ی شناخته  پلتفرم  (  ک 

رسان فوری )مبتنی بر چت( است. این پلتفرم پس از  های اجتماعی و پیام رسانه

کشور   ۸۰المللی تبدیل شد )با وجود بیش از اندازی در چین به یک پلتفرم بینراه

از آن استفاده می از  کردند(. میکه  با دوستان  برای در تماس بودن  از آن  توان 

های صوتی استفاده کرد. آن حتی دارای  چتهای تصویری و  طریق متن، تماس

 .های شماستیک مترجم داخلی برای ترجمه چت

 میلیون نفر ۸۵۳تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (WeChat) وی چت .۵

 

پیام:  وی چت برای  ارتباطی چندمنظوره  برنامه  و تماس مشابه این یک  رسانی 

را قادر   افرادی که می می واتس آپ است که شما  با  ارتباط برقرار  سازد  خواهید 

آسانی در تواند به کنید. آن همچنین توسط تنسنت در چین توسعه یافت و می

 .کنار کیو کیو مورد استفاده قرار گیرد

 میلیون نفر 6۹۷تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 ( QZone ) کیو زون  .6

 

های شبکه همانند کیو کیو و وی چت یکی دیگر از سرویس نیز کیو زون  :  کیو زون

های اجتماعی است که توسط تنسنت توسعه یافته است. این سرویس شما را 

ها گوش سازد تا تصاویر را به اشتراک بگذارید، ویدئو تماشا کنید، به آهنگقادر می

این همچنین    دهید، وبلاگ بنویسید، دفتر خاطرات روزانه داشته باشید، و غیره.

های دیگری را انتخاب کنید و ظاهر صفحات وب  دهد تا گزینهبه شما امکان می 

 .سازی کنیدکیو زون خود را سفارشی

 میلیون نفر 6۴۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Tumblr) تامبلر .۷

 

متعلق به یاهو بود، به عنوان یک پلتفرم میکرو وبلاگ    ۲۰۱۳تامبلر که از سال  :  تامبلر

توان از آن برای یافتن و دنبال نویسی و همچنین رسانه اجتماعی است که می 

کنید. همچنین می استفاده  دارید  که دوست  برای  کردن چیزهایی  آن  از  توانید 

نید.  ای تا یک وبلاگ کوتاه استفاده کارسال هر چیزی از جمله وبلاگ چندرسانه

 .سازی کنیدچیز را سفارشیدهد تا تقریباً همهعلاوه براین، این امکان را به شما می 

 میلیون نفر ۵۵۵تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 

  

فضای مجازی _ ناصرکاوه



 (Instagram) اینستاگرام  .۸

 

اندازی شده که  های در شبکه های اجتماعی راهبه عنوان یکی از پلتفرم:  اینستاگرام

گذاری برای به اشتراک   هست.گذاری تصاویر و ویدئوهاکاملًا مبتنی بر به اشتراک 

سازد تا از بهترین لحظات زندگی خود با دوربین موبایل یا تصاویر شما را قادر می

اینستاگرام    .ها را به یک کار هنری تبدیل کنیدهر دوربین دیگری عکس بگیرید و آن

ن فیلتر برای تصاویر خود استفاده کنید و بتوانید  سازد تا از چندیشما را قادر می

بوک های معروف شبکه های اجتماعی مثل فیس آسانی به سایر سایتها را به آن

 میلیون نفر  ۴۰۰و توییتر ارسال کنید. تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Twitter) توییتر .۹

 

های متنی کوتاه )به نام توییت( که  دهد تا پیامتوییتر به شما این امکان را می

را به    ۲۸۰حاوی حروف محدودی )تا   را ارسال کنید تا پیام خود  حرف( هستند 

ای که نسبت به خرید آنلاین وجود دارد،  جهان برسانید. با شور و شوق فزاینده 

د مستقیم از طریق توییتها را فراهم وکار و حتی خریتوییتر نیز امکان تبلیغ کسب

 .آورد. یاد بگیرید که چطور یک پروفایل مطلوب را در توییتر ایجاد نماییدمی

 میلیون نفر ۳۲۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 که دیگر در دسترس نیست(+Google) گوگل پلاس .۱۰

 

سازد تا با  علاقه، شما را قادر میاین پلتفرم شبکه اجتماعی مبتنی بر  : گوگل پلاس

ها و غیره  های مفید در سایتها، لینکها، فیلمها، عکسبه اشتراک گذاشتن پیام 

های ویدئویی  ها از کنفرانسبا افراد در تماس باشید. آن همچنین از طریق پاتوق

دهد تا محصولات و برندهایشان را از  وکارها اجازه میپشتیبانی کرده و به کسب

 .ریق صفحات تجاری گوگل پلاس تبلیغ کنندط

 میلیون نفر ۳۰۰تعداد کاربران فعال: تقریباً 
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 (Baidu Tieba) بایدو تیبا .۱۱

 

است )و در  ارائه شده بایدو توسط شرکت موتور جستجوی چینی   بایدو تیبا که

شود( یک شبکه انجمن اجتماعی مبتنی بر نامیده می Postbar المللیسطح بین

جستجوی کلمات کلیدی در موتور جستجوی بایدو است. این تالار گفتگو بر روی 

کند که ایجاد یک گروه شبکه اجتماعی را با یک عنوان  فردی کار میمنحصربهمفهوم  

خاص با استفاده از جستجو و یا حتی ملحق شدن به گروه اجتماعی آنلاین موجود  

 .سازدبرای شما میسر می

 میلیون نفر ۳۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D9%88


 (Skype) اسکایپ .۱۲

 

های شبکه ترین پلتفرممتعلق به مایکروسافت است، یکی از محبوباسکایپ که  

دهد های اجتماعی مبتنی بر ارتباطات است. این سرویس به شما این امکان را می

تا از طریق تماس صوتی، تماس ویدیویی )با استفاده از یک وب کم( و ارسال پیام 

ارتباط برقرار کنید. حتی می افراد  های کنفرانس گروهی را  توانید تماسمتنی با 

برقرار کنید. و بهترین بخش این است که تماس اسکایپ به اسکایپ رایگان است 

توان از آن برای برقراری ارتباط با هر کسی در هر کجای دنیا از طریق اینترنت و می

 .استفاده کرد

 میلیون نفر ۳۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Viber) وایبر .۱۳

 

زبان در دسترس است، به خاطر   ۳۰این پلتفرم اجتماعی چند زبانه که در بیش از  

پیامقابلیت ازهای  با استفاده   رسانی متنی و صوتی فوری شناخته شده است. 

Viber می عکسنیز  فیلمتوانید   ، پیامها  و  اشتراک  ها  به  را  خود  صوتی  های 

دهد که از طریق یک ویژگی به نام  بگذارید. این سرویس به شما این امکان را می

 .بران غیر وایبر تماس بگیریدوایبر اوت با کار

 میلیون نفر ۲۴۹تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Sina Weibo) سینا ویبو  .۱۴

 

 سینا ویبو

این یک پلتفرم اجتماعی میکرو وبلاگ نویسی بسیار محبوب در چین است که به  

 .استبوک شناخته شده های توییتر و فیسخاطر دارا بودن ترکیبی از ویژگی 

 میلیون نفر ۲۲۲تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (LINE) لاین  .۱۵

 

 لاین

رسانی در سطح جهانی است لاین یکی از شبکه های اجتماعی موجود برای پیام

های ها یا فایلهای متنی و حتی پیامها، پیامها، فیلمگذاری عکسکه به اشتراک

توانید در هر سازد. علاوه بر این، با استفاده از آن میمیصوتی را برای شما میسر  

 .های صوتی و تصویری برقرار کنیدزمانی از روز تماس

 میلیون نفر  ۲۱۵تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Snapchat) اسنپ چت .۱6

 

 اسنپ چت

دهد  امکان را میرسانی تصویری است که به شما این  این یک پلتفرم اجتماعی پیام

از تصاویر با دوستان خود چت کنید. همچنین می با استفاده  را  تا  توانید اخبار 

 .پیگیری کرده و حتی استوریهای لایو مربوط به سراسر جهان را چک کنید

 میلیون نفر ۲۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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۱۷ . YY 

 

YY های مهم شبکه های اجتماعی مبتنی بر فیلم در چین است که  یکی از پلتفرم

آورد. در چنین گفتگوهایی، بیش از  امکان گفتگوی تصویری گروهی را فراهم می

توانند یک فرد را در حین انجام یک فعالیت مشاهده کنند. چنین  عضو می  ۱۰۰،۰۰۰

تواند هر چیزی مانند ارائه یک فیلم آموزشی تا آهنگ کاراکوئه باشد فعالیتی می

ها توانند بعداً آنکند که می که به کاربران در به دست آوردن ارز مجازی کمک می

 میلیون نفر  ۱۲۲در هر ماه: تقریباً  تعداد کاربران فعال .را به نقد تبدیل کنند
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 (VK) وی کنتاکته .۱۸

 

VK  بزرگ از  پلتفرمیکی  دارای  ترین  و  است  روسیه  در  اجتماعی  شبکه  های 

 .بوک استهای کاملًا مشابه فیسویژگی

 میلیون نفر  ۱۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Pinterest) پینترست  .۱۹

 

 پینترست 

اشتراکاین   به  برای  اجتماعی  رسانه  سایت  یا  برنامه  یک  و  نیز  عکس  گذاری 

های خود  های جدیدی را برای پروژهتوانید ایده هاست که توسط آن میبوکمارک

 DIY توانید با استفاده از پینترست کارهایها را ذخیره نمایید. میپیدا کنید و آن

را انجام دهید، بیا پروژه ریزی کنید و  رای سفر خود برنامههای زیباسازی منازل 

 .غیره

 میلیون نفر  ۱۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (LinkedIn) لینکدین .۲۰

 

 لینکدین 

LinkedIn معروفبه از  یکی  سایتسادگی  برنامهترین  یا  های ها  شبکه  های 

باشد. این سرویس زبان در دسترس می  ۲۰ای است و به بیش از  اجتماعی حرفه

قرار می استفاده  در سراسر جهان مورد  عنوان یک  توسط متخصصان  به  و  گیرد 

کسب  با  ارتباط  برای  آل  ایده  مکانپلتفرم   ، مختلف  استخدام  وکارهای  و  یابی 

 .میلیون عضو است  ۴۰۰رود و دارای بیش از  های ایده آل و غیره به کار میگزینه

 میلیون نفر  ۱۰۰ان فعال در هر ماه: تقریباً تعداد کاربر
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 (Telegram) تلگرام.۲۱

 

 تلگرام

رسانی فوری همانند واتس آپ است و به بیش از هشت زبان در  این شبکه پیام

حال، تلگرام همیشه به حریم خصوصی ها در دسترس است. با این سراسر پلتفرم 

کنید توجه  پلتفرم آن در اینترنت ارسال میهایی که با استفاده از  و امنیت پیام

می را  امکان  این  شما  به  سرویس  این  بنابراین،  است.  داشته  تا بیشتری  دهد 

رسان را ارسال کنید. این ویژگی رمزگذاری  های رمزگذاری شده و خود آسیبپیام

که تلگرام همیشه آن را ارائه کرده تنها برای واتس اپ در دسترس است، درحالی

 میلیون نفر  ۱۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً  .است
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 (Reddit) ردیت .۲۲

 

 ردیت

سازد تا محتوا ارسال کنید و سپس های اجتماعی شما را قادر میاین پلتفرم رسانه

گیری انتقال محتوا به بالا یا پایین را مشخص به آن محتوا رأی دهید. این رأی

دهی سازمان (subreddit به نام) های موردنظر حوزه کند که درنهایت بر اساس  می

 .شوندمی

 میلیون نفر  ۱۰۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Taringa) تارینگا .۲۳

 

 تارینگا 

های شبکه های اجتماعی در آمریکای لاتین است ترین پلتفرمتارینگا یکی از بزرگ 

 .آوردگذاری تجربیات ، محتوا و غیره را فراهم می اشتراکو برای کاربران امکان به  

 میلیون نفر ۷۵تعداد کاربران فعال : تقریباً 
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 (Foursquare) فوراسکوار .۲۴

 

 فوراسکوار

های اجتماعی مبتنی بر جستجو و کشف است که شما را  این یک پلتفرم رسانه 

همراه دوستان و عزیزانتان به  های ایده آل را پیدا کنید و به  سازد مکانقادر می

بهترین فروشگاه را در جستجوی  نتایج مناسبی  بروید. همچنین  های مواد  آنجا 

ارائه   شما  برای  خود  منطقه  در  دیگر  جاهای  و  شبانه  تفریحی  جاهای   ، غذایی 

 ای به نام اسوارمدهد. ویژگی شبکه اجتماعی در حال حاضر در برنامه جداگانه می

(Swarm)  استدر دسترس. 

 میلیون نفر ۴۰تعداد کاربران فعال: تقریباً 
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 (Renren) رنرن  .۲۵

 

Renren 

بزرگ  از  سایتیکی  قابل ترین  پلتفرمی  دقیقاً  و  چین  در  اجتماعی  شبکه  های 

بوک در بین جوانان بسیار استفاده برای عموم است. به دلیل شباهت زیاد به فیس

آسانی با یکدیگر ارتباط برقرار  دهد تا بهمیمحبوب است، زیرا به کاربران اجازه  

هایشان را به اشتراک بگذارند و حتی تفکرات خود را  سرعت افکار و پستکنند، به 

 .روز کنندبه

 میلیون نفر  ۳۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً بیش از 
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 (Tagged) تگد .۲6

 

Tagged 

یابی است که  های رسانه اجتماعی عالی برای دوستی و دوستاین یکی از سایت

را اتخاذ کرد. این سرویس  hi5 پلتفرم شبکه اجتماعی دیگری به نام   ۲۰۱۱در سال  

از طریق بازی به شما این امکان را می  ها، علایق  ها، مرور کردن پروفایلدهد تا 

 .یدمشترک و غیره با دیگران ارتباط برقرار کن

 میلیون نفر ۲۵تعداد کاربران فعال: تقریباً 
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 (Badoo) بادو .۲۷

 

 بادو

کشور فعالیت   ۲۰۰یابی در بیش از  این سایت شبکه اجتماعی با محوریت دوست

دارد. این سرویس جزئیات مربوط به افرادی که نزدیک منطقه شما هستند یا حتی 

 .گذاردافرادی که در زندگی واقعی شما هستند را به اشتراک می

 میلیون نفر  ۲۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Myspace) مای اسپیس .۲۸

 

myspace 

که شبکهاین یک سایت شبکه   است  بر موسیقی  متمرکز  ،  اجتماعی  تعاملی  ای 

می  فراهم  را  کاربر  توسط  شده  ارسال  و  وبلاگدوستانه  که  گروه آورد   ، ،  ها  ها 

   .دهدها و غیره نیز ارائه میهای شخصی ، تصاویر ، فیلم پروفایل

 میلیون نفر  ۲۰تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (StumbleUpon) آپاناستامبل  .۲۹

 

stumbleupon 

یک پلتفرم شبکه های اجتماعی هوشمند است که محتوا را پیدا یا   استامبل آپان 

توانید  کند. بنابراین، شما میکند و همین کار را به کاربران نیز توصیه میکشف می

علاقه و  ها را با توجه به  ها و غیره را پیدا کنید و آن صفحات وب، تصاویر، فیلم

 .بندی کنیدذوق خود دسته

 میلیون نفر  ۲۵تعداد کاربران فعال در هر ماه: تقریباً 
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 (Dots) داتس .۳۰

 

dots 

the-dots.com   یک پلتفرم شبکه است که به همه افرادی که در فرایند خلاقانه

کند تا با یکدیگر ارتباط برقرار کنند، همکاری داشته باشند و  شرکت دارند کمک می

تری  تر، سودآورتر و متنوعارتباط تجاری داشته باشند تا بتوانند بخش خلاق قوی

تر و  طور صریح صنایع خلاق به  را ایجاد کنند. اما جدا از اشتیاق واقعی برای ایجاد

را در سال  بنیان Pip Jamiesonشایسته سالارتر،   پلتفرم  این  آن،  در   ۲۰۱۴گذار 

 .اندازی کردانگلستان راه

فضای مجازی _ ناصرکاوه



 (Kiwibox) کیوباکس  .۳۱

 

kiwibox 

خصوص برای کسانی است که  یک سایت شبکه اجتماعی با محوریت جامعه و به 

دهد که نوجوانان را از  کنند. یک مجله آنلاین را ارائه می می در نیویورک زندگی  

دهد. همچنین طریق مسائل مربوط به مد، مشاوره و گفتگو مورد هدف قرار می

ها و علایق خود مطلع دهد تا افراد دیگر را از مهارتسالان این امکان را میبه بزرگ 

 .سازند
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 (Skyrock) اسکای روک .۳۲

 

skyrock 

اسکای روک یک سایت شبکه اجتماعی فرانسه است که یک فضای وب رایگان و  

می ارائه  خود  کاربران  به  را  وبلاگشخصی  تا  کنند، دهد  ارسال  و  ایجاد  را  ها 

ها را اضافه نمایند و به تبادل پیام بپردازند. این سرویس به غیر از زبان  پروفایل

 .سترس استفرانسه و انگلیسی به پنج زبان دیگر نیز در د
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فضای مجازی _ ناصرکاوه



های اجتماعی ایرانی اندرویدشبکه  
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سروش پلاس  ی رانیا یشبکه اجتماع  

 

 از »سروش« تا »سروش پلاس«

تلگرام، اطلاعات وارد شده توسط   رینظ  یابر   یهارسانامیاز پ  یار یسروش مانند بس

برنامه   کی  یشبکه اجتماع  نی. اکندیاما آن را فاش نم  کند،یم  رهیکاربران را ذخ 

 iOS و  دی نسخه اندرو  یاست که دارا (instant messaging) یفور   رسانامیپ

آزما  هایگوش  یبرا نسخه  و   Mac OS  ندوز،یو  یهاعاملستمیس  یبرا  یشیو 

. نسل چهارم »سروش« که امروزه آن را با نام »سروش پلاس«  باشدیم  نوکسیل 

و    یکه رابط کاربر است؛ چون  شنیکیاپل  نی ا تیآپد  نیو بهتر   نیآخر   م،ی شناسیم
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شده است )با  به آن اضافه  یصوت  اریدست  کی   ن،یدارد. علاوه بر ا  یفرمت بهتر 

پلاس«    اریدست تنظ  یلیخ   توانیم»سروش  ازجمله:  کارها    ها، امیپ  مات،یاز 

تماستماس به ها،  را   … و  حت  یراحتها  داد.  ا  دیتوانیم  یانجام   ار یدست  ن یبا 

شده است که  اضافه Post Chin (Time Line) ه نامب  ی!( و بخشدیصحبت کن

 کانال است.   ی هاپست نیبهتر  یحاو

  ن، ی لا  م یو تا  یصوت  اریبر دست  لاوه ع  ،یرانی ا  یشبکه اجتماع  نی در نسخه چهارم ا

  ا یپخش زنده  ،  ونی ز یو تلو VOD،  یر یو تصو  یتماس صوت  :رینظ  یگر یامکانات د

 ی قبل   یهادر کنار رفع باگ  دیجد  یهایژگیو  ن یشده است. ااضافه   زین  نیتر یو ،  ویلا

کاربران    یاز سو  ی مثبت  یهاپاسخ  یروزرسانبه   ن یآن باعث شد تا ا  تیامن   شیو افزا

که ذکر شد،    ییهای ژگیامکانات و  ن ی از ا  یذکر است که برخ   ان یکند. شا  افتیدر 

 .ستند یسروش پلاس موجود ن در نسخه
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 گپیآ  ی رانیا یشبکه اجتماع

 

 یرانیرسان ا امیپ  نیامن تر  گپ«ی»آ

سال    رسانام یپ  نیا اول   ۱۳۹۴از  عنوان  امتن  رسانامیپ  نیبا  به    یرانیباز  شروع 

به خود اختصاص    زی را ن  یرانیا  رسانامیپ  نیتر آن عنوان امن ازکرده و پس  تی فعال 

نصب است. قابل  iOSو  یدیهوشمند اندرو یهاپلتفرم تلفن یداده است و بر رو

 ی قی و موس  دئو یو   ر،یتصاو  ،یمتن   یهالیاف  دیتوانیشما م  رسانامیپ  نی با کمک ا

 .  دیخود استفاده کن یهاچت  یآن برا یکرهایو از است دیرا به اشتراک بگذار 
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کاربران   ی را برا  یر یو تصو   یتماس صوت  یامکان برقرار   گپیافزار آ نرم   ن، یعلاوه بر ا 

آ  بخش  در  است.  کرده  م  رسان،امیپ  نیا   لندیفراهم  امکانات  دیتوانیشما    یاز 

  ،ینترنتیبسته ا  دی شارژ تلفن همراه، خر   دیکارت به کارت کردن پول، خر   چونهم

آنلا هم  ینترنتیا  دیخر   ، یتاکس  نیدرخواست    به  هیر یخ  یهاپرداخت  طورنیو 

 . د یبهره ببر  نی صورت آنلا

 نوکس یمک و ل   ندوز، یو  یبسترها  ی بر رو  ادشدهی  یهاافزار علاوه بر پلتفرمنرم   ن یا

را نه تنها   رسانامیپ  ن یا  شنیکیاستفاده است. اپلقابل  ز یصورت تحت وب نو به 

 کت یو ما  یرانیا  بیآپس، س  یآ   ،یاستور و کافه بازار بلکه در اناردون  یدر گوگل پل

 .دیانلود کننموده و آن را د  دایپ د یتوانیم زین

 

 

 

فضای مجازی _ ناصرکاوه



 گپ  ی رانیا یشبکه اجتماع

 

 »گپ« فراتر از ارتباط 

  دیتوانی به عرصه نهاده است، م  ی»گپ« که با شعار »فراتر از ارتباط« پا  رسانامیدر پ

آموزش، استفاده   ،یو سرگرم  ی جالب از باز   یابه تجربه  گران، یعلاوه بر ارتباط با د

  ی رانیا  یشبکه اجتماع  نی. در ادیابیها دستاز فروشگاه  دیخر   یاز خدمات و حت

 فراهم آمده است.   یر ی تصو و یامکان برقرار تماس صوت زین
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خود    یرانینوعان ارا از هم   رسانام یپ  نیدارد که ا  یگر یالبته »گپ« امکانات جالب د

 :به توانیامکانات م  نی. ازجمله اکندیم زیمتما یتا حدود

 هاها و کانالگروه  رانیپخش زنده توسط مد یامکان برقرار 

 ها آپاستارت رانیدهندگان و مدتوسعه یقدرتمند برا  یهاامکان ساخت بات

 ها در بات تایامکان قراردادن فرم د

 ی المللنی پول ب فیک

 کرد.  اشاره یو رمز ارز گپس 

 است. یابر  سیبر سرو یمانند تلگرام، مبتن زیذکر است که گپ ن انیشا
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 شبکه اجتماعی ایرانی نزدیکا

 

 سرگرم کننده  طیمح کی  کا«ی »نزد

  یپلتفرم برا  ک ی  طورن یو هم  یداخل   رسانامیپ  ک یدرواقع    کا« ی»نزد  یاجتماع  شبکه

و  ریتصاو  یگذار اشتراک  ا  دئوهایو  اجتماع  نیاست.  »دا  یشبکه  با شعار    رهیکه 

داشته و افراد    نستاگرامیبه ا  یاد ی به عرصه نهاده، شباهت ز   یتو« پا  دی دوستان جد

شده، نظرات خودشان را  به اشتراک گذاشته  یهالمیو ف  ر یتصاو  ریدر ز   توانندیم

 رسان ام یپ  نی که از ا  یافراد  هی کرده و با بق  رهیذخ  ا ی  کی را لا  ریدرج نموده، تصو

 در ارتباط باشند و با هم چت کنند.   ند،کنیاستفاده م
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 شبکه اجتماعی ایرانی باهم

 

« با »با هم ی هم باز  یهم سرگرم » 

شبکه   ن یاست. ا  ی داخل  یو شبکه اجتماع  رسانام یپ  کی  کا«یمانند »نزد  زیهم« ن  »با

در    ت یفعال دارد که با عضو  ی هاها و کانال گروه   یسر   ک ی مانند تلگرام    یاجتماع

  ن، یو علاوه بر ا  دیکن  افتیمختلف را در   یها اخبار حوزه  نیآخر   د،یتوانیها مآن

.  دیخودتان را به اشتراک بگذار   یهالمیف  و  ریها، تصاونظرات، عکس   ها،دگاهید

  دا یپ  یادیز   اریروزها طرفداران بس  نی هم دارد که ا  یبخش سرگرم  کی افزار  نرم   نیا

 کاربران قرار داده است.   اریرا در اخت  یهزار باز   ۲۰بر  بالغ  یکرده است. بخش سرگرم 
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 شبکه اجتماعی ایرانی هورسا

 

 « لایک در »هورسا لایک و دیس

است که   های اجتماعی پرطرفدار ایرانی در اندروید شبکه هورسا« هم از آن دسته»

امکان اشتراک تصویر، عکس و فیلم را برای کاربران فراهم کرده است. شما در این  

توانید علاوه بر لایک کردن محتواهای موردعلاقه خود، مواردی  شبکه اجتماعی می

سلیق با  مغایر  یا  نبوده  موردپسندتان  قابلیت  که  که  کنید  دیسلایک  ه شماست، 

 آید. حساب میافزار به جدید و جالبی برای این نرم
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 شبکه اجتماعی ایرانی پونیشیر

 
دیسیو کوتاه بنو دیشیندیبزرگ ب ر«ی شیدر »پون  

ب  ر«یشیپون» »بزرگ  بنو  شیندیبا شعار  کوتاه  اجتماع  ک ی  س«یو   ی رانیا  یشبکه 

کاراکتر    300کوتاه تا حداکثر    یهاانتشار متن   تیکه قابل  شودی محسوب م  د یاندرو

 ی شبکه اجتماع   نی در ا   دیتوانی. علاوه بر انتشار متن، شما مدهدیرا به کاربران م

قابل منشن  یگر ید  یها تیاز  هشتگ،   (Mention) همچون  از  استفاده  کردن، 

است که   ی. گفتندیبهره ببر  زین  یمکان تیموقع  یگذار و به اشتراک ریانتشار تصاو

 دونفره به وجود آورده   یگفتگوها  یبرا  زین  شدهیامن رمزنگار   یفضا  کی   ر«یشی»پون
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 شبکه اجتماعی ایرانی همسا

 

 !دیکن یپرداز  دهیدر »همسا« ا

  د یوکار جدبا کسب  ییو آشنا  ی پرداز   دهیا   یبرا  یی»همسا« فضا  یاجتماع  شبکه

  د یتوانیهم م  ،یران یا  یشبکه اجتماع  ن یا  یفراهم آورده است. با وارد شدن به فضا 

 ی را بررس   تانده یمختلف درباره ا  یبازخوردها  د، یخود را به اشتراک بگذار   یهاده یا

  دهی نقاط قوت و ضعف ا  گرانی استفاده از تجربه د  بامشورت گرفته و    ینموده و حت

اند را مطالعه به اشتراک گذاشته  گرانیکه د  ییهاده یا  دیتوانیو م  دیکن  دایخود را پ

 .  دیگسترش ده  ایوکار خودتان را رونق و کسب ها،ن یو به کمک همه ا دیکن
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 شبکه اجتماعی ایرانی تاکینا 
 

 
 

 زه یرانیکنترل شده و ا  نا«ی »تاک

و تفکرات و    دیتبادل عقا  یبرا   طیمح  کی   ، یدیاندرو  ی رانیا  یشبکه اجتماع  نیا

 وکار است. گسترش کسب طورنیهم

 ستم ی س  ک ی  یر یکارگکه با به   یمعن  ن یبه ا  کند؛ ی شده کار مصورت کنترل به   نا«ی»تاک

مبزرگ  یمحتواها  ،یتخصص کنترل  را  به   کندیسالان   ن یصورت خودکار مضامو 

مختلف   یو نژادها  هاتیبه قوم  نیتوه  یو حاو   یو شرع اسلام  رفنامتناسب با ع

 .  دینمایو حذف م ییرا شناسا
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 نا«ی »تاک  د،یشده را دار کنترل  ی شبکه اجتماع  کیدر    تی به فعال   لیاگر تما  نیبنابرا

شبکه   نیدر ا  ات،یخصوص   نیشما باشد. علاوه بر ا  یبرا  یانتخاب خوب  تواندیم

ار  یامکانات  یاجتماع و  یصوت  ،یر ی تصو  یهالی فا  سالهمچون  وجود    ییدئویو 

و    قهیبا توجه به سل  دیتوانیوجود دارد که م  یگر ید  اریامکانات بس  نی دارد. همچن

 .  دیها بهره ببر هدف خود از آن

 : به  توانیامکانات م  نیازجمله ا

 دوم در بخش مارکتنو و دست  یکیز یو ف یفروش محصولات مجاز 

 وکارتان در بخش مشاغلهمکار و مشاور در خصوص کسب افتنی
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 شبکه اجتماعی ایرانی من مامانم 

 
 ی رانیمادران ا یمن مامانم« برا»

مادران مهربان و    ی خوب برا  یآموزش  یبا محتوا  یشبکه اجتماع  کیمامانم«    »من

ا ا  ی رانیدلسوز  در  اجتماع  نیاست. شما  در   دیتوانیم  ید یاندرو   یرانیا  یشبکه 

 ت ی ترب   نهیگروه سؤالات خود را درزم  یو از مشاورها  د یشرکت کن  یعموم  یگفتگوها

 .دی بپرس یو مشکلات خانوادگ یفرزند، مسائل اجتماع
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 شبکه اجتماعی ایرانی کافه تلگراف 

 

 ی اجتماع یشبکه ها گریمتفاوت تر از د  یکافه تلگراف« اندک»

اجتماع  کیتلگراف«    »کافه که    16با    یدی اندرو  یرانیا  یشبکه  است  متفاوت  تم 

به    ز ین  ی گر ید  یامکانات اضاف  ،یاجتماع  یها در اغلب شبکه  ج یعلاوه بر امکانات را

م ارائه  خود  ادهدیکاربران  ازجمله  اضاف  نی .   ت ی ر یمد  :به  توانیم  یامکانات 

به  ،  یو خصوص  یعموم  یهاامیپ  تی ر یمد،  دفترچه خاطرات ارسال سکه  امکان 

حاضر ،  یافتیدر   یایهدا  ت یر یمد،  کاربران   ریسا آلبوم    تیر یمد،  روزانه  یثبت 

کرد.    اشاره  و امکان ارسال تلگراف  ینظرسنج،  خاص  یهامناسبت  یبرگزار ،  ریتصاو

 استفاده دارد تیقابل نترنتیبه ا ازیو بدون ن نیصورت آفلابانک تلگراف به 
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 اپلیکیشن ایرانی روبیکا

 
 ی رانیا شنیکیسوپر اپل کی  کا«یروب »

جامع است   شنیکیاپل  ک یبلکه    ست؛ین  یران یا  یشبکه اجتماع  ک یتنها    کا«یروب»

امکانات   نی از ا  یکیبرخوردار است و تنها    یمتعدد  یهاس یکه از امکانات و سرو

 معروف است.   نو«یاست که به »روب یهمان شبکه اجتماع ها،س یو سرو

 :به توانیم کا«یامکانات »روب گریازجمله د

 رسانامیپ سیسرو •

 نترنتیشارژ و بسته ا د یپرداخت قبوض و خر  سیسرو •

 اشتراک  دیبه خر  ازیبدون ن  شنیمیو ان الیو سر  لمیف یتماشا سیسرو •
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 یقیگوش دادن به موس سیسرو •

 موردعلاقه یهابا هنرمندان و برنامه یشبکه تعامل سیسرو •

 مختلف  یهای صفحه اخبار خبرگزار  سیسرو •

 یورزش سیسرو •

 آموزش سیسرو •

 سفر  یو اتوبوس برا مایهواپ طیبل دی خر  سیسرو •

 یکوکار ین سیسرو •

 . دیابیب د یتوانیاستور نم یرا در گوگل پل کا«یکرد. »روب اشاره

 شده است.جامع در ادامه ارائه  شنیکیاپل ن یدانلود ا یهانکیل 

آمار جد  ر یوز چندی پیش   پ  یدی ارتباطات  کاربران  تعداد   ی داخل   یهارسانام یاز 

در    ی رسم  ندهینما  یمعرف  یبه متا در راستا  ماتومیاولت  یپور در پزارع  منتشر کرد

بله و    تا،یا  نیکاربر فعال دارد. همچن  ونیلیم  35ماهانه    کایاعلام کرد روب  ران، یا

 قرار دارند.  یبعد یهادر رتبه بیترتپلاس به سروش
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 شبکه اجتماعی ایرانی لوکوبوک

 

 »لوکوبوک« مجمع کتابخوان ها 

 ی است که کاربران خاص  دیدر پلتفرم اندرو  ی رانیا  یشبکه اجتماع  کی »لوکوبوک«  

شبکه لذت  یادارد.  مطالعه  هدف  با  نوکه  و   یفضا  ،یاحرفه   ی سندگیبخش 

 حوزه به وجود آورده است.  ن یمندان ا علاقه یرا برا یاکنندهسرگرم

  ریتصاو  یگذار اکاشتر  ر ینظ  یاز امکانات   یاجتماع  یهاشبکه  ریشبکه مانند سا  نیا

شما در »لوکوبوک« تنها با واردکردن    یهم برخوردار است. حساب کاربر   دئو ی و و
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 ی از امکانات شخص   دیتوانیو پس از ورود به آن م   شودیشماره تلفن، ساخته م

 .  دیمند شوبهره اششدهیساز 

دلخواه    و یب  کی  ایو    دیخود را عوض کن  لیپشت جلد پروفا  ریتصو  دی توانیمثلًا م

در    زین  یخصوص  یهاو چت  ی. امکان ارسال درخواست دوستدییبه آن اضافه نما

 شما فراهم است.   ی»لوکوبوک« برا

لذت مطالعه   شی افزا  ،یشبکه اجتماع  نیطور که اشاره شد، هدف ا درواقع همان

ا بر  ا  نی است و  موردعلاقه    یهاکتاب  ستیل   دیتوانیشبکه م  ن یاساس شما در 

  ی دار ادامه   یهااز داستان  یاضافه کرده و برخ  تانیشخص  ه خودتان را به کتابخان

 .  دیرا دنبال کن  شوندی به اشتراک گذاشته م یشبکه اجتماع نیکه در ا

نوت  دیتوانیم  یحت کردن  فعال  قسمت  شن،یکی فیبا  انتشار    ن یا   دیجد  یهااز 

   .دیها مطلع شوداستان
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 بله یو اجتماع  یپلتفرم مال 

 
 ی اجتماع ۀبله شبک  یبانک  رسان امیپ

 رسان  ام یپ  !دیرا راحت انجام ده  تانیبانک  یو هم کارها  د یرد و بدل کن  امیهم پ

شبک  یبانک مل  یمال   _  یاجتماع  ۀبله  و    رانهیا  یبانک  چت  امکان  همزمان  که 

با خانواده و دوستانت در ارتباط   یراحت. با بله بهکنهیتو فراهم م  یپرداخت رو برا

سرعت خودت رو با آنها به اشتراک بگذار؛ به   یر یو تصو  یصوت  یهالیباش و فا

بسته  کارت و  شارژ  کن،  کارت  موبا   نترنتیا  ی اهبه  قبض  قبض  لیبخر،   یهاو 

در بله    ک یتراف  ۀکمک کن. تعرف   ه یر یرو پرداخت کن و به مؤسسات خ  یخدمات

 .شهیحساب م سومکی
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 یتا شبکه اجتماعی ا

 
 « مانند »تلگرام« تای»ا

 ی مردم عاد ندخواستی چراکه م  ؛شده است  یمانند تلگرام طراحهرا    طیمح  تایدر ا

 رسان ام یپ  کیدارند و کار با    یکه سن بالاتر   ی افراد  ای  کنندیکه از تلگرام استفاده م

شده است   یسع   د یپوسته جد  در  .سخت است، به مشکل برنخورند  شانیبرا  دیجد

به    کینزد  اری. قطعا در امکانات هم بسیابدن  رییرا تغ   یگر ید  زیچ  چیاز رنگ ه   ریغ

ا ا  دهفت بخش دار  تایتلگرام هست.  از   یی ها رونمابخش  نی که به مرور زمان 

پرداخت و فروشگاه وجود دارد    نگ،یرل یاز جمله ا  یمتفاوت  یهاخواهد شد. بخش

اگر    خواهندیندارند. مردم م  ازین  نهایدر حال حاضر مردم به ا   میکنیماما احساس  
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اند  شده  یبیغر   طیشد، حس نکنند که وارد مح  لتر یف  ایافتاد و تلگرام مختل    یاتفاق

حت ندارد.  اطلاع  آن  از  مد  یکسان  یو  م  تیر یکه  نکنند   کنند، یکانال  احساس 

آنها دخالت    غیدر درآمد و تبل  ای  کندیم  تی ر یآنها را مد  تایهمانند ا  یامجموعه

که همانند  شده است  را فراهم    یطیدارها شراکانال   یبرا  .ستین  نیچنن ی ا  کند؛یم

از    یکی  دی. شاستی اصلا مطرح ن  ییباشد و بحث درآمدزا  گانیتلگرام کار در آن را

معلوم است   ایتا  ستمیمساله باشد؛ در س  نی نزد مخاطب هم هم  تایاقبال ا  لیدلا

خود را    گاهیاند جاکرده  استلگرام احس  یدارهاخود کانال  شوند،یها رزرو مکانال

 ت یهدا  یرسانامیمخاطبان خود را به پ  دیبا  نیبنابرا  دهند؛یدر تلگرام از دست م

.  گذارندی و دائم در آن محتوا م  کنندیم  تیفعال   تا یکنند. آنان در حال حاضر در ا

ا  هایخبرگزار   یهاکانال م  تایدر  جذب  مخاطب  سرعت  مرکز    سیرئ  .کنندی به 

اطلاعات با اشاره به آمار   یوزارت ارتباطات و فناور   یو روابط عموم  یرساناطلاع 

پ فعال  روب  ، یرانیا  یهارسانام یکاربران  ا ۱۵.۲  کاینوشت:    ون، یلیم  ۹.۲  تای، 

   به صورت روزانه کاربر فعال دارد ونیلیم ۳.۳بله و  ۳.۵پلاس سروش
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  سخن آخر
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